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RESOLUCION POR LA QUE SE ACUERDA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO
PARTICIPATIVO CORRESPONDIENTE AL PROYECTO DE DECRETO DEL REGIMEN
DE AUTORIZACION ADMINISTRATIVA Y COMUNICACION, ACREDITACION,
REGISTRO E INSPECCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES EN CASTILLA-LA
MANCHA.

La Ley 8/2019, de 13 de diciembre, de Participacion de Castilla-La Mancha (DOCM num.
253, de 26 de diciembre de 2019), establece en su articulo 12.1 que los procedimientos de
participacién ciudadana, se clasifican, segun el canal de participacion que se desarrolle, en
procesos participativos de disefio y planificacion de politicas y servicios publicos; procesos
participativos de seguimiento y evaluacion de las politicas publicas y de la prestacion de los
servicios a la ciudadania y procesos participativos para la promocion, elaboracion y
evaluacion de normas de caracter general.

Por Acuerdo de 23/03/2021, del Consejo de Gobierno, se aprueba el Programa Anual de
Participacion Ciudadana de Castilla-La Mancha para el ejercicio 2021 (DOCM num. 60, de
29 de marzo de 2021), en donde se contempla entre los procesos participativos de la
Consejeria de Bienestar Social la elaboracién y aprobacion, en su caso, del presente
decreto.

Por su parte, en el articulo 13.2 de la citada Ley 8/2019, de 13 de diciembre, se establece
gue el acuerdo de inicio corresponde, en todo caso, a los 6rganos de las consejerias que
resulten competentes en funcion del ambito material al que se refiera el procedimiento
participativo o a los maximos responsables de los organismos autonomos.

Con base en los preceptos legales de referencia y concurriendo en este 6érgano la
competencia por el &mbito material al que se refiere este procedimiento participativo, se
acuerda el inicio del mismo, conforme al siguiente detalle:

Primero.- Antecedentes, delimitacién y objeto del procedimiento participativo.

El Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha, en el articulo 31.1.202, atribuye
competencias exclusivas a la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha en materia de
asistencia social y servicios sociales; promocion y ayuda a menores, jovenes, tercera edad,
emigrantes, personas con discapacidad y demas grupos sociales necesitados de especial
atencion, incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

Como consecuencia de esa competencia exclusiva, se han aprobado varias leyes de
servicios sociales que, en cada momento, han ordenado y regulado los aspectos basicos del
conjunto de actuaciones en la materia. La ultima de estas normas es la Ley 14/2010, de 16
de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha, que define los servicios sociales
como el conjunto de prestaciones y equipamientos de titularidad publica y privada que se
destinen a la atencidn social de la poblacion, y regula el papel de las entidades de iniciativa
privada y publica que prestan servicios sociales, sujetando su prestacion al control
administrativo, mediante el régimen de intervencién administrativa.

Entre los principios rectores del Sistema Publico de Servicios Sociales recogidos en el
articulo 6 de la citada Ley 14/2010, de 16 de diciembre, figura que las Administraciones
publicas mantendran sobre el conjunto de los servicios sociales las funciones de
planificacion, ordenacién, supervision, control, inspeccion, régimen sancionador y de
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autorizaciones de centros, servicios y prestaciones para asegurar la calidad y garantizar los
derechos de las personas.

Asimismo, dedica el titulo VI a las actuaciones administrativas en materia de servicios
sociales, como son la autorizacion, acreditacidon, registro, inspeccion y control de las
entidades, centros y servicios de titularidad publica o privada.

Actualmente, estas actuaciones administrativas estan reguladas en el Decreto 53/1999, de
11 de mayo, que desarrollaba reglamentariamente la Ley 3/1994, de 3 de noviembre, de
Proteccién de los Usuarios de Entidades, Centros y Servicios Sociales en Castilla-La
Mancha.

La aplicacién durante mas de dos décadas del Decreto 53/1999, de 11 de mayo, ha puesto
de relieve la necesidad de abordar una revisién y actualizacion de esta normativa, por un
lado, adaptandola a la nueva legislacion en la materia de los servicios sociales y, por otro
recogiendo la distinta casuistica producida a lo largo de este tiempo con el compromiso de
promover la mejora continua del nivel de calidad en consonancia con las politicas de
envejecimiento activo.

Asimismo, la necesidad de una nueva reglamentacion viene impuesta por la obligacion de
actualizar, simplificar y adaptar la normativa a lo establecido en la Ley 17/2009, de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, que supone la
incorporacion al ordenamiento juridico espafiol de la Directiva 2006/123/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado
interior. La citada ley establece la necesidad de suprimir los regimenes de autorizacién que
afecten al ejercicio de una actividad de servicios 0 su acceso que no estén justificados por
una razon de interés general, e introduce el régimen de comunicacion previa como férmula
de intervencion administrativa, cuando fuera posible. No obstante, en los casos en los que
esté justificado mantener el régimen de autorizacién, dispone la necesidad de revisar los
procedimientos para que respondan a los principios de proporcionalidad y no discriminacion.
Principios que también aparecen plasmados en el articulo 4 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Segundo.- Identificacion de la unidad administrativa responsable del desarrollo del
procedimiento.

La unidad responsable de organizar e impulsar el presente procedimiento de participacion
sera el servicio de inspeccién y calidad de los servicios saciales de la Secretaria General de
la Consejeria de Bienestar Social que actuara en coordinacién con la Unidad de Participacion
de la Vicepresidencia.

Tercero.- Fases del procedimiento y duracion maxima del mismo.

El procedimiento de participacion ciudadana derivado del presente acuerdo de inicio se
estructurara en las siguientes fases:

12.- Fase de informacion: Desde el inicio del procedimiento estara disponible en el Portal de
Participacion el borrador completo del proyecto de Decreto del régimen de autorizacion
administrativa y comunicacion, acreditacion, registro e inspeccion de los servicios sociales
en Castilla-La Mancha, pudiendo incorporarse cualquier otro documento que a juicio de la
Secretaria General de Bienestar Social pueda ser de interés para la ciudadania.
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22.- Fase de aportaciones ciudadanas: para la que se concede un plazo de 20 dias habiles,
siendo los dias de inicio y final los indicados expresamente en el Portal de Participacion de
Castilla-La Mancha

32.- Fase de retorno y finalizacién: Tras la fase de aportaciones ciudadanas, se iniciara la
fase de retorno del proceso participativo con los resultados obtenidos de las aportaciones
del conjunto de la ciudadania, y la elaboracion de un informe final de conclusiones.

El procedimiento de participacion ciudadana finalizara, en todas sus fases, antes del 7 de
febrero de 2022.

Cuarto: Vias y medios de publicidad del inicio del procedimiento:

Ademéds de la preceptiva publicidad a través del Portal de Participacion
(https://participacion.castillalamancha.es/ ), para asegurar la publicidad del procedimiento se
informara del inicio del mismo a través del Diario Oficial de Castilla-La Mancha y del tablén
de anuncios de la sede electronica de la JCCM: https://www.jccm.es/

Quinto: Metodologia del procedimiento:

El proceso participativo se realizar4 a través del Portal de Participacion de Castilla-La
Mancha, como espacio institucional virtual destinado a facilitar la participacion ciudadana en
las politicas publicas.

En el mismo, se establecera un espacio especifico para que cualquier ciudadano/a, persona
juridica o plataforma ciudadana, pueda hacer sus aportaciones al borrador del texto del
proyecto de Decreto.
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