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Castilla-La Mancha

RESOLUCION POR LA QUE SE ACUERDA EL INICIO DEL PROCESO
PARTICIPATIVO CORRESPONDIENTE AL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE
SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS DE AUTOTAXI PARA EL
TRANSPORTE PUBLICO DE PERSONAS EN VEHICULOS DE TURISMO EN
CASTILLA-LA MANCHA

La Ley 8/2019, de 13 de diciembre, de Participacién de Castilla-La Mancha (DOCM de
26 de diciembre de 2019) establece en su articulo 12.1 que los procedimientos de
participacion ciudadana, se clasifican, segun el canal de participacion que se desarrolle,
en procesos participativos de disefio y planificacién de politicas y servicios publicos;
procesos participativos de seguimiento y evaluacion de las politicas publicas y de la
prestacion de los servicios a la ciudadania y procesos participativos para la promocion,
elaboracion y evaluacion de normas de caracter general.

Por su parte, el mismo texto legal, en su articulo 13 afade que los referidos
procedimientos de participacién, cuando no tengan caracter obligatorio por su inclusion
en el correspondiente Programa Anual de Participacion Ciudadana, podran iniciarse, de
oficio por la Administraciéon de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. A tal
efecto, el acuerdo de inicio, cuyo contenido minimo se establece en el articulo 14.1 de
la precitada Ley, corresponde, en todo caso, a los 6rganos de las consejerias que
resulten competentes en funcién del ambito material al que se refiera el procedimiento
participativo 0 a los maximos responsables de los organismos autonomos.

Con base en los preceptos legales de referencia y concurriendo en este 6rgano la
competencia por el ambito material al que se refiere este proceso participativo, se
acuerda el inicio del mismo, conforme al siguiente detalle:

Primero.- Antecedentes, delimitacion y objeto del proceso participativo:

De conformidad con el articulo 31.1. 4.2 del Estatuto de Autonomia de Castilla-La
Mancha, corresponde a la comunidad auténoma la competencia exclusiva sobre
ferrocarriles, carreteras y caminos cuyo itinerario se desarrolle integramente en el
territorio de la Regidn y, en los mismos términos, los transportes terrestres, fluviales, por
cable o tuberia.

En virtud de dicha competencia, se aprobd la Ley 14/2005, de 29 de diciembre, de
Ordenacion del Transporte de Personas por Carretera en Castilla-La Mancha, que
habilita al Consejo de Gobierno en su disposicion final segunda a «dictar cuantas
disposiciones reglamentarias sean necesarias en orden a la adecuada aplicacion de
esta Ley».

En ejercicio de la mencionada habilitacion, el Consejo de Gobierno aprobé el Decreto
12/2018, de 13 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo, que se limité a desarrollar el
Titulo IV de la Ley 14/2005, de 29 de diciembre, circunscrito a las denominadas
“Licencias de autotaxi”.

La aplicacion del Decreto 12/2018, de 13 de marzo, ha evidenciado no ya soélo la
necesidad de potenciar el servicio que ampara, sino que es necesario introducir en su
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regulaciéon cambios demandados por el sector, para adaptarlo a nuevas necesidades
surgidas desde entonces; entre otras, flexibilizar el régimen de la transmision de las
licencias de autotaxi, asi como el de su visado por las autoridades competentes, adaptar
el requisito de la antigiedad de los vehiculos a las situaciones particulares del servicio
a prestar y el tipo de vehiculo, a ampliar el nimero de conductores o conductoras que
pueden prestar el servicio o posibilitar la contratacion del servicio de autotaxi segun
precio maximo estipulado.

Por otra parte, la rapida evoluciéon en los habitos de la ciudadania en materia de
movilidad hace conveniente la adopcion de nuevas medidas, tendentes a flexibilizar aun
mas la prestacion de este tipo de servicios, de forma que se adecuen a la realidad actual
del mercado de transportes, satisfaciendo mejor las necesidades de desplazamiento de
las personas usuarias, pero primando, ante todo, la calidad y seguridad en su
realizacion, para conseguir una mejora efectiva en las condiciones de prestacion de este
servicio, incrementando los niveles de calidad en la atencién dispensada a las mismas,
y favoreciendo también al personal profesional del sector.

Como consecuencia de todo lo anterior, la Direccion General de Transportes y Movilidad
esta trabajando en una futura norma, con rango reglamentario, que regule la prestacion
de los servicios de transporte publico de personas en vehiculos de turismo, que
sustituira al vigente Decreto 12/2018, de 13 de marzo, en la que, a parte de las mejoras
y objetivos anteriormente citados, se tendra en cuenta las competencias que, en materia
de transporte urbano, ostentan los municipios, de conformidad con lo preceptuado, tanto
en la Ley 14/2005, de 29 de diciembre, de Ordenacién del Transporte de Personas por
Carretera en Castilla-La Mancha, como en la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 12.1 en relacion con el articulo 13, ambos,
de la Ley 8/2019, de 13 de diciembre, de Participacion de Castilla-La Mancha, en los
que se determinan las diferentes materias susceptibles de procedimientos de
participacion ciudadana y su publicidad, se considera conveniente iniciar la apertura de
un proceso de participacion ciudadana del “Proyecto de decreto por el que se aprueba
el reglamento de los servicios de autotaxi para el transporte publico de personas en
vehiculos de turismo en Castilla-La Mancha”, por un periodo de veinte dias habiles.

Segundo.- Identificacion de la unidad administrativa responsable del desarrollo
del proceso:

La unidad responsable de organizar e impulsar el presente proceso de participacion sera
el Area de Transportes y Movilidad, adscrita a la Direccién General de Transportes y
Movilidad, que actuara en coordinacion con el Servicio de Participacion Ciudadana de
la Oficina de Transparencia, Integridad y Participacion.

Tercero.- Fases del proceso y duracion maxima del mismo:

El proceso de participacién ciudadana derivado del presente acuerdo de inicio se
estructurara en las siguientes fases:

12.-Fase de informacién: Desde el inicio del proceso estara disponible en el Portal de
Participacion el Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento de los
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Servicios de Autotaxi para el transporte publico de personas en vehiculos de turismo en
Castilla-La Mancha, pudiendo incorporarse cualquier otro documento que a juicio del
Area de Transportes y Movilidad, pueda ser de interés para la ciudadania.

22.- Fase de aportaciones ciudadanas: para la que se concede un plazo de 20 dias
habiles, siendo los dias de inicio y final los indicados expresamente en el Portal de
Participacion de Castilla-La Mancha.

32.- Fase de retorno y finalizacion: Tras la fase de aportaciones ciudadanas, se iniciara
la fase de retorno del proceso participativo con los resultados obtenidos de las
aportaciones del conjunto de la ciudadania, y la elaboracién de un informe final de
conclusiones.

La fase de retorno finalizara antes del 30 de septiembre de 2026.

42 - Fase de rendicién de cuentas: Esta fase garantiza transparencia, confianza y
legitimidad, ya que demuestra qué opiniones y sugerencias de los participantes han sido
valoradas y tomadas en cuenta en el norma o politica publica resultante del proceso
participativo.

Cuarto: Vias y medios de publicidad del inicio del proceso:

Ademas de la  preceptiva publicidad a través del Portal de
Participacion (https://participacion.castillalamancha.es/), para asegurar la publicidad
del proceso se informara del inicio del mismo a través de la pagina tematica
«Transparencia y Participacién» (https://www.castillalamancha.es/temas/transparencia-
y-participacion) accesible a través de la pagina de inicio del Portal Institucional de la
JCCM (www.castillalamancha.es).

Quinto: Metodologia del proceso:

El proceso participativo se realizara a través del Portal de Participacion de Castilla-La
Mancha, como espacio institucional virtual destinado a facilitar la participacion
ciudadana en las politicas publicas.

En el mismo, se establecera un espacio especifico para que cualquier ciudadano/a,
persona juridica o plataforma ciudadana, pueda hacer sus aportaciones al borrador del
texto del proyecto de Decreto, anteriormente mencionado.

En Toledo, a la fecha de la firma digital
LA DIRECTORA GENERAL DE
TRANSPORTES Y MOVILIDAD

Firmado digitalmente el 23/07/2026 11:06
LUCIA BALMASEDA SOLERA
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