
   

 

 
EJE 2. Atención oncológica integral y humanización  

Tabla 17. Líneas de acción y acciones del eje 2. Atención oncológica integral y humanización. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Modelo asistencial 
(diagnóstico, 
tratamiento, 
cuidados paliativos 
y supervivientes) 

1. Modelo asistencial integral, coordinado y continuo. 

2. Plataformas regionales de diagnóstico y terapias 
avanzadas de cáncer. 

3. Desarrollo e integración de Comités 
Moleculares de Tumores. 

4. Protocolos regionales por patologías para el acceso 
equitativo a tratamientos oncológicos. 

5. Desarrollo e integración efectiva de Comités 
Multidisciplinares de Tumores. 

6. Protocolos específicos de cuidados de enfermería. 

7. Herramientas de gestión y prácticas 
seguras en los cuidados. 

8. Planificación del alta y continuidad de los cuidados. 

9. Infraestructura de Cuidados Paliativos y Cuidados 
Paliativos Pediátricos, así como tratamientos de 
soporte, desde etapas tempranas. 

10. Proceso de planificación anticipada de decisiones 
(PAD) y Registro de Voluntades Anticipadas (RVA). 

11. Conocimiento sobre normativas y regulaciones sobre 
derechos de autonomía y de final de la vida. 

12. Formación en derechos al final de la vida. 

13. Difusión sobre programas de apoyo destinado a 
cuidadores o familiares. 

14. Papel de Atención Primaria en el seguimiento de 
supervivientes de cáncer. 

15. Planes individualizados de atención continuada y 
consultas o unidades de supervivientes. 

16. Acceso a información y recursos 
y servicios sociosanitarios. 

LÍNEA DE ACCIÓN ACCIONES 



   

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Poblaciones 
vulnerables: infanto-
juvenil y población 
mayor 

1. Unidades específicas de atención 
al adolescente con cáncer. 

2. Consultas de Alta Resolución en oncología pediátrica. 

3. Atención oncológica adaptada a las características y 
necesidades específicas de niños y adolescentes. 

4. Iniciativas de apoyo dirigidas a padres y cuidadores de 
pacientes pediátricos con cáncer. 

5. Programas de apoyo psicosocial, educativo 
y de reintegración escolar. 

6. Iniciativas para pacientes en edad escolar. 

7. Coordinación entre unidades de oncología pediátrica y 
centros de protección o de acogida. 

8. Consultas o unidades de oncogeriatría 
especializadas de referencia. 

9. Procedimientos oncológicos adaptados a las 
necesidades específicas de los pacientes mayores. 

10. Acceso los recursos de apoyo psicosocial 
a los pacientes oncogeriátricos. 

11. Iniciativas de soporte, normativas y acciones 
específicas para cuidadores. 

12. Herramientas de screening oncogeriátricas. 

13. Valoración oncogeriátrica en la 
toma de decisiones adaptadas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Atención 
humanizada 

 
 
1. Apoyo psicosocial a pacientes oncológicos y familiares. 

2. Participación efectiva, informada y continua de 
los pacientes en todos los ámbitos de la atención 
oncológica. 

3. Herramientas de ayuda para la toma de decisiones 
compartidas y metodologías participativas. 

4. Adecuación de espacios, entornos acogedores, 
confortables, y humanizados en hospitales y unidades 
oncológicas. 

5. Dispositivos tecnológicos para la comunicación 
entre pacientes y familiares. 

6. Acceso a los servicios de apoyo psicosocial 
y otros servicios de salud. 

7. Evaluación continua de la experiencia y 
satisfacción del paciente oncológico. 

8. Bienestar emocional y salud mental de 
los profesionales de atención al cáncer. 



   

 

 
 
Tabla 18. Cuadro de mando de indicadores generales del eje 2. Atención oncológica integral y humanización. 
 

 

 
N.º de protocolos 
Regionales de 
tratamiento de 
patologías oncológicas. 

Suma de patologías 
oncológicas con 
protocolos regionales 
de diagnóstico 
y tratamiento 
implementados. 

 
DG de 

Humanización 
y Atención 

Sociosanitaria 

 

 
Anual 

 
Porcentaje de Hospitales 
con registro de casos 
discutidos en Comités 
Multidisciplinares de 
Tumores. 

(N.º de hospitales 
con registro de casos 
discutidos en Comités 
Multidisciplinares 
de Tumores / N.º de 
hospitales con atención 
a pacientes oncológicos) 
x 100. 

 

 
DG de 

Humanización 
y Atención 

Sociosanitaria 

 
 

 
Anual 

 
Porcentaje de hospitales 
con Comités Moleculares 
de Tumores operativos. 

(N.º hospitales con 
Comités Moleculares de 
Tumores operativos / N.º 
total de Hospitales con 
asistencia oncológica) x 
100. 

 
DG de 

Humanización 
y Atención 

Sociosanitaria 

 

 
Anual 

N.º de unidades de 
seguimiento para 
personas supervivientes 
de cáncer con planes 
individualizados de 
atención continuada. 

 
N.º unidades/consultas 
implementadas por Area 
de Salud. 

DG de 
Atención 

Sociosanitaria 
y Atención 

Primaria 

 

 
Anual 

Porcentaje de servicios 
de Pediatría con 
protocolos clínicos 
oncohematológicos 
adaptados para cada 
grupo etario (niños, 
niñas, preadolescentes y 
adolescentes). 

 
(N.º de servicios con 
protocolos adaptados/ 
N.º servicios de pediatría 
con atención oncológica) 
x 100. 

 

 
DG de 

Humanización 
y Atención 

Sociosanitaria 

 
 

 
Anual 

INDICADOR FÓRMULA RESPONSABLE EVALUACIÓN 


