tle Castilla-La Mancha
ARNO XLII Nam. 188 29 de septiembre de 2023 31414

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Resolucion de 27/09/2023, de la Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania, por la que se acuerda
el inicio del proceso participativo correspondiente al proyecto del Plan Estratégico de Turismo 2024-2027.
[2023/8220]

La Ley 8/2019, de 13 de diciembre, de Participacién de Castilla-La Mancha (DOCM de 26 de diciembre de 2019)
establece en su articulo 12.1 que los procedimientos de participacion ciudadana, se clasifican, segun el canal de
participacion que se desarrolle, en procesos participativos de disefio y planificacion de politicas y servicios publicos;
procesos participativos de seguimiento y evaluacién de las politicas publicas y de la prestacion de los servicios a la
ciudadania y procesos participativos para la promocion, elaboracion y evaluacion de normas de caracter general.

Por su parte, el mismo texto legal, en su articulo 13, afade que los referidos procedimientos de participacion, cuando
no tengan caracter obligatorio por su inclusion en el correspondiente Programa Anual de Participacion Ciudadana,
podran iniciarse, de oficio por la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. A tal efecto, el
acuerdo de inicio, cuyo contenido minimo se establece en el articulo 14.1 de la precitada Ley, corresponde, en todo
caso, a los 6rganos de las consejerias que resulten competentes en funcién del &mbito material al que se refiera el
procedimiento participativo o a los maximos responsables de los organismos autbnomos.

Con base en los preceptos legales de referencia y concurriendo en este érgano la competencia por el ambito
material al que se refiere este proceso participativo, se acuerda el inicio del mismo, conforme al siguiente detalle:

Primero.- Antecedentes, delimitacion y objeto del proceso participativo:

El Plan Estratégico de Turismo de Castilla-La Mancha, con un enfoque eminentemente practico vigente en estos
momentos, tiene un plazo de ejecucién enmarcado en el periodo 2020-2023, por lo que se hace necesaria la
elaboracién del nuevo plan estratégico para los préximos 4 afios.

El nuevo plan estratégico que se prevé establecera los retos y objetivos estratégicos, desarrollo de planes y lineas
de actuacion que guiara la ejecucién de la politica turistica en el periodo 2024-2027.

Se consideran como objetivos a conseguir con la elaboracién del proyecto del plan estratégico:

- Desarrollar un turismo sostenible en su triple vertiente: medio ambiental, econdmica y social.

- Conseguir que el turismo figure entre los principales sectores econdmicos de Castilla-La Mancha, siendo fuente
de desarrollo social y econémico para sus habitantes, convirtiéndose en elemento fundamental en la lucha contra el
despoblamiento.

- Aprovechar la llegada de turistas y visitantes a Castilla-La Mancha para potenciar y difundir los valores sociales y
culturales idiosincraticos de la region desde una perspectiva dinamica y actual.

- Lograr minimizar, y en la medida de lo posible neutralizar, a través de una gestion turistica sostenible cualquier
efecto adverso que la actividad turistica pueda generar en el territorio, aprovechando estas sinergias para difundir y
favorecer el desarrollo de iniciativas sostenibles que permanezcan en el destino y favorezcan a visitantes y poblacion
local.

- Alcanzar el objetivo de situar la gastronomia de Castilla-La Mancha como parte fundamental de la riqueza
gastronémica de Espafia aprovechando y reconociendo la labor de productores, transformadores y restauradores
en la creacion de la imagen gastrondmica regional.

- Procurar que las técnicas y productos artesanales sean percibidos por los visitantes como un valor afiadido del
destino convirtiéndose en un elemento diferenciador y atractivo.

- Favorecer y promocionar el desarrollo de producciones audiovisuales en el territorio regional aprovechando el
papel de esta actividad como industria generadora de opinién y prescripcion acerca de los destinos turisticos.

Segundo.- Identificacién de la unidad administrativa responsable del desarrollo del proceso:

La unidad responsable de organizar e impulsar el presente proceso de participacion sera el servicio de turismo que
actuara en coordinacion con la Unidad de Participacion de la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.



ANO XLII Nam. 188 29 de septiembre de 2023 31415

Tercero.- Fases del proceso y duracién maxima del mismo:

El proceso de participaciéon ciudadana derivado del presente acuerdo de inicio se estructurara en las siguientes
fases:

12.-Fase de informacién: Desde el inicio del procedimiento estara disponible en el Portal de Participacion la
descripcion de la actividad y cualquier otro documento y/o archivo que a juicio de la Direccion General de Turismo,
Comercio y Artesania pueda ser de interés para la ciudadania.

22 - Fase de aportaciones ciudadanas: para la que se concede un plazo de 20 dias siendo los dias de inicio y final
los indicados expresamente en el Portal de Participacion de Castilla-La Mancha.

32.- Fase de retorno y finalizacion: Tras la fase de aportaciones ciudadanas, se iniciara la fase de retorno del proceso
participativo con los resultados obtenidos de las aportaciones del conjunto de la ciudadania, y la elaboracién de un
informe final de conclusiones.

El proceso de participacion ciudadana finalizara, en todas sus fases, antes del 15 de noviembre de 2023.
Cuarto.- Vias y medios de publicidad del inicio del proceso:

Ademas de la preceptiva publicidad a través del Portal de Participacion (https://participacion.castillalamancha.es/ ),
para asegurar la publicidad del proceso se informara del inicio del mismo a través de la pagina de inicio del Portal
Institucional de la JCCM (www.castillalamancha.es).

Quinto.- Metodologia del proceso:

El proceso participativo se realizara a través del Portal de Participacion de Castilla-La Mancha, como espacio
institucional virtual destinado a facilitar la participacién ciudadana en las politicas publicas.

Para ello, se utilizara un instrumento de recogida de datos denominado “Formulario para la recogida de informacion
sobre el Plan Estratégico de Turismo de Castilla-La Mancha”. En dicho instrumento, se establece un espacio
abierto para que cualquier persona, profesional o entidad pueda realizar aportaciones. Todo ello permitira a la
administracion obtener informacion relevante que facilite el establecimiento de las principales lineas de actuacion
del Plan Estratégico de Turismo de Castilla-La Mancha.

Toledo, 27 de septiembre de 2023
La Directora General de Turismo, Comercio y Artesania
ANA ISABEL FERNANDEZ SAMPER



		2023-09-28T10:12:27+0200


	



