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Castilla-La Mancha

INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA CONSULTA PUBLICA DEL PROYECTO
DE DECRETO PARA LA CREACION DE UN REGISTRO DE PERSONAS
AFECTADAS POR ENFERMEDAD CELIACA EN CASTILLA-LA MANCHA.

En cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo de Consejo de Gobierno, de 01/02/2022,
por el que se dictan instrucciones sobre la consulta publica previa en el procedimiento
de elaboracién normativa (DOCM n°29 de 11/02/2022), se elabora el presente
INFORME:

Objeto del informe:

Una vez transcurrido el plazo de la consulta publica previa, de conformidad con lo
establecido en el apartado Tercero del referido Acuerdo, se debe realizar un informe
final en el que figuraran los resultados de la misma, referidos a las fechas de inicio y fin
del tramite de consulta, las aportaciones u opiniones recibidas en su caso, asi como
cualquier otro dato relevante resultado de la participacién ciudadana promovida.

El sefalado informe final de resultados se publicara en el Portal de Participacion, en la

fase de retorno de la consulta publica previa a la que corresponda.

Consulta publica previa:
La consulta publica previa se publicé en el Portal de Participacion, recogiendo las
aportaciones y opiniones en un formulario de respuesta abierta, referidos a las

siguientes cuestiones:

a) Problemas que se pretenden solucionar con la nueva norma.
b) Necesidad y oportunidad de su aprobacion.

C) Obijetivos de la norma.

d) Posibles soluciones alternativas, regulatorias y no regulatorias.
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Las fechas para la cumplimentacion del formulario de recogida de datos fueron:

- Fecha inicial: 15 de septiembre de 2025
- Fecha final: 3 de octubre de 2025

Resultado de la consulta:
Habiendo finalizado el plazo de aportaciones u opiniones, se han recibido un total de

19 opiniones o aportaciones, que se incluyen en el documento Anexo.

En Toledo, a fecha de la firma
LA DIRECTORA GENERAL DE HUMANIZACION
Y ATENCION SOCIOSANITARIA

Firmado digitalmente el 31/10/2025 12:22
M TERESA MARIN RUBIO
Direccion General Humanizacion y Atencion Sociosanitaria

Fdo.

M? Teresa Marin Rubio
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Direccioén General de Humanizacion y Atencion Sociosanitaria

Avda. de Francia, 4 Tel.: 925 26 52 39

45071 Toledo e-mail: dghass@jccm.es www.castillalamancha.es



Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resultados
Encuesta 268211
Numero de registros en esta consulta: 19
Total de registros en esta encuesta: 19
Porcentaje del total: 100.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A0

Tipo de Persona

Opcion

Persona fisica (A1)
Persona juridica (A2)
Plataforma ciudadana (A3)

Sin respuesta
No mostrada

Cuenta

19
0

0
0
0

Porcentaje

100.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para AQ

Tipo de Persona

&%)

0

= 0(Al)
= 1(A2)
= 2(A3)
3 (5in respuesta)
= 4 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A11

Edad
Opcion Cuenta Porcentaje
16 a 25 afos (A1) 1 5.26%
26 a 50 afios (A2) 11 57.89%
mayor de 50 afios (A3) 7 36.84%
Sin respuesta 0 0.00%
No mostrada 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A11

Edad

11

10

= 0(Al)
= 1(A2)
= 2(A3)
3 (5in respuesta)
= 4 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A12

Sexo
Opcion Cuenta Porcentaje
Mujer (A1) 12 63.16%
Hombre (A2) 6 31.58%
Sin respuesta 1 5.26%
No mostrada 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A12

Sexo

= 0(Al)

= 1(A2)

= 2 (Sin respuesta)
2 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas

Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A13

Provincia

Opcion Cuenta Porcentaje
Albacete (A1) 3 15.79%
Ciudad Real (A2) 2 10.53%
Cuenca (A3) 2 10.53%
Guadalajara (A4) 0 0.00%
Toledo (A5) 12 63.16%
Otras provincias (A6) 0 0.00%

Sin respuesta 0 0.00%

No mostrada 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A13

Provincia

12
11

10

0 (A1)
1(a2)
2 (Aa3)
3(a4)
4 (A5)
5 (AB)
6 (Sin respuesta)
7 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A14

Tamano del municipio de residencia

Opcion Cuenta Porcentaje
Poblacién menor de 500 habitantes (A1) 1 5.26%
Poblacién de 500 a 2.000 habitantes (A2) 0 0.00%
Poblacién de 2.000 a 10.000 habitantes (A3) 5 26.32%
Poblacién de 10.000 a 50.000 habitantes (A4) 5 26.32%
Poblacién mayor de 50.000 habitantes (A5) 8 42.11%

Sin respuesta 0 0.00%

No mostrada 0 0.00%

pagina 10/ 26



Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A14

Tamano del municipio de residencia

= 0(Al)

= 1(A2)

= 2(A3)

= 3(a4)

= 4 (A5)

= 5 (Sin respuesta)
6 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A21

Razdn social o denominacion de la entidad

Opcion
Opcién
Sin respuesta
No mostrada

ID

Cuenta

0
0
19

Respuesta

Porcentaje

0.00%
0.00%
100.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A22

Apellidos y nombre del representante

Opcion
Opcién
Sin respuesta
No mostrada

ID

Cuenta

0
0
19

Respuesta

Porcentaje

0.00%
0.00%
100.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para A23

Correo electronico

Opcion
Opcién
Sin respuesta
No mostrada

ID

Cuenta Porcentaje
0 0.00%

0 0.00%

19 100.00%
Respuesta
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B10

|. PROBLEMAS QUE SE PRETENDEN SOLUCIONAR CON LA INICIATIVA ;Qué opinién tiene acerca
de los problemas que pretende solucionar la norma?Por favor, valore del 1 al 5 este epigrafe, siendo el
uno "nada adecuados" y el 5 "totalmente adecuados”

Opcion Cuenta Porcentaje Suma
1(1) 1 5.26% 10.53%
2(2) 1 5.26%

3(3) 5 26.32% 26.32%
4 (4) 4 21.05%

5(5) 8 4211% 63.16%
Sin respuesta 0 0.00% 0.00%
No mostrada 0 0.00% 0.00%
Media aritmética 3.89

Desviacién estandar 1.2

Suma (Opciones) 19 100.00% 100.00%
Numero de casos 0%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B10

I. PROBLEMAS QUE SE PRETENDEN SOLUCIONAR CON LA INICIATIVA ;Qué opinion tiene acerca
de los problemas que pretende solucionar la norma?Por favor, valore del 1 al 5 este epigrafe, siendo el
uno "nada adecuados" y el 5 "totalmente adecuados”

= 0(1)

= 1(2)

7 1 = 2(3)
3 (a)

6 = 4(5)

= 5 (Sin respuesta)
6 (No mostrada)

[¥)]
1

38 ]
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B11

Comentarios
Opcion Cuenta Porcentaje
Opcién 8 42.11%
Sin respuesta 11 57.89%
No mostrada 0 0.00%

ID

49
53

57

60
65

67

70

82

Respuesta

Creo que cada vez mas personas tienen esta condicion.

El epigrafe identifica de forma adecuada problemas relevantes relacionados con la gestién
sanitaria y administrativa de la enfermedad. No obstante, resulta incompleto al no abordar
uno de los principales retos para las personas afectadas: el sobrecoste que supone el
acceso a los alimentos sin gluten.

Esta pregunta esta mal formulada. Que haya un censo me parece totalmente adecuado, de
5. El problema de la celiaquia no me parece totalmente adecuado.

Espero que se haga una normativa que ayude a las necesidades de las personas celiacas
Entiendo que el tema de hacer el censo ya esta cubierto con lo datosnde los que dispone el
sescam de personas afectadas por esta enfermedad cronica

Obtener un censo de personas con celiaquia no consigue ninguna mejoria en lo que respecta
a la enfermedad, ademas estos datos los tienen ya en los centros de salud.

Me parece muy importante, en la actualidad no se sabe cuantas personas estan afectadas
por ésta enfermedad. Conociendo esto, se puede empezar a tomar medidas para mejorar la
vida de éstas personas.

Desconozco los beneficios tanto econémicos como sociales, y la manera directa de su
atencion, por tanto poco puedo opinar sin conocimiento de causa.
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B20

Il. NECESIDAD Y OPORTUNIDAD DE SU APROBACION ;Cree que es necesaria y oportuna la
aprobacion de la norma?Por favor, valore del 1 al 5, siendo el uno "nada necesaria" y el 5 "totalmente

necesaria"
Opcion Cuenta Porcentaje Suma
1(1) 1 5.26% 10.53%
2(2) 1 5.26%
3(3) 0 0.00% 0.00%
4 (4) 1 5.26%
5(5) 16 84.21% 89.47%
Sin respuesta 0 0.00% 0.00%
No mostrada 0 0.00% 0.00%
Media aritmética 4.58
Desviacién estandar 112
Suma (Opciones) 19 100.00% 100.00%
Numero de casos 0%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B20

Il. NECESIDAD Y OPORTUNIDAD DE SU APROBACION ;Cree que es necesaria y oportuna la
aprobacion de la norma?Por favor, valore del 1 al 5, siendo el uno "nada necesaria" y el 5 "totalmente

necesaria"

38 ]

/7

= 0(1)

= 1(2)

= 2(3)
3(4)

= 4(5)

= 5 (Sin respuesta)
6 (No mostrada)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B21

Comentarios
Opcion Cuenta Porcentaje
Opcién 2 10.53%
Sin respuesta 17 89.47%
No mostrada 0 0.00%

ID

60
82

Respuesta

Espero que se apruebe una norma vonsyudas para las personas celiacad

No sé de que se compone la norma, en todo caso espero que se trate de beneficiar a las
familias por que conozco algunas y me dicen el quebranto, que les supone y el inconveniente
sobre poder realizar la compra suponiendo el inconveniente de desplazamientos a
supermercados en donde poder realizar la compra.
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B30

[ll. OBJETIVOS DE LA NORMA ;Considera que los objetivos que persigue la norma son
suficientes?Por favor, valore del 1 al 5, siendo el uno "nada adecuados" y el 5 "totalmente adecuados”

Opcion Cuenta Porcentaje Suma
1 (1) 1 5.26% 5.26%
2(2) 0 0.00%

3(3) 4 21.05% 21.05%
4 (4) 7 36.84%

5(5) 7 36.84% 73.68%
Sin respuesta 0 0.00% 0.00%
No mostrada 0 0.00% 0.00%
Media aritmética 4

Desviacién estandar 1.05

Suma (Opciones) 19 100.00% 100.00%
Numero de casos 0%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B30

[ll. OBJETIVOS DE LA NORMA ;Considera que los objetivos que persigue la norma son
suficientes?Por favor, valore del 1 al 5, siendo el uno "nada adecuados" y el 5 "totalmente adecuados”

= 0(1)

= 1(2)

6 - = 2(3)
3(4)

= 4(5)

= 5 (Sin respuesta)
6 (No mostrada)

wn
1

rJ
|

0 - e
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B31

Comentarios
Opcion Cuenta Porcentaje
Opcién 5 26.32%
Sin respuesta 14 73.68%
No mostrada 0 0.00%

ID
56

57

60
70

82

Respuesta

Tendria que recoger algo previsto para la regulacién de precios de los productos para
celiaquia.

Hay que hacer censo, hay que dar ayudas, hay que obligar a los ayuntamientos a hacer
participes a los celiacos en las fiestas locales, hay que formar a los hosteleros ...

No sé claramente cuéles son los objetivos

Muy importante es en el momento que se sospeche de dicha enfermedad, priorizar las
pruebas a realizar hasta su diagnéstico, ya que si se demora dichas pruebas, el paciente
puede estar empeorando su calidad de vida, y alimentando a otras posibles enfermedades
que se puedan derivar como consecuencia de su no diagnosticada enfermedad.

Ayudas econdmicas y sociales.
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B4

IV. POSIBLES SOLUCIONES ALTERNATIVAS REGULATORIAS Y NO REGULATORIAS ;Considera
idéneas las soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias propuestas?Por favor, valore del 1 al 5,

siendo el uno "nada adecuadas" y el 5 "totalmente adecuadas".

Opcion

1(1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5(5)

Sin respuesta

No mostrada
Media aritmética
Desviacién estandar
Suma (Opciones)
Numero de casos

Cuenta

Porcentaje

5.26%
5.26%
21.05%
31.58%
36.84%
0.00%
0.00%

100.00%
0%

Suma
10.53%

21.05%
68.42%

0.00%
0.00%

100.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B4

IV. POSIBLES SOLUCIONES ALTERNATIVAS REGULATORIAS Y NO REGULATORIAS ;Considera
idéneas las soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias propuestas?Por favor, valore del 1 al 5,
siendo el uno "nada adecuadas" y el 5 "totalmente adecuadas".

= 0(1)

= 1(2)

6B n 2 (3}
3(4)

= 4(5)

= 5 (Sin respuesta)
6 (No mostrada)

(¥, ]
|

[*5)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 268211 'DECRETO REGISTRO DE CELIACOS'

Resumen para B41

¢En su caso, qué soluciones alternativas propone?

Opcion
Opcién
Sin respuesta
No mostrada

ID
49

53
57
60
65
69

70

72
82

Cuenta Porcentaje
9 47.37%

10 52.63%

0 0.00%

Respuesta

El gobierno de Castilla-La Mancha debe buscar que el IVA de los productos sin gluten sea el
mismo que el del resto de productos con IVA reducido.

Podria complementarse con medidas no regulatorias —como camparnas de informacion,
programas de apoyo o ayudas econémicas— que refuercen el impacto positivo de la norma
en la vida de los pacientes.

No sé a qué alternativas te refieres.

Ayudas economicas y reconocimiento de discapacidad a las personas con enfermedad
celiacaenfermedad

Bajada de precios en estos alimentos y sobre todo concienciar a al redtonde ciudadanos de
lo que es la enfermedad, sobre todo en hosteleria

Proponer un premio parecido a los premios excelencia, para restaurantes que cumplan y
tengan muy buena valoracién que estén adheridos a la Asociacién de celiacos.

Lo dicho anteriormente, priorizacién en las pruebas ante la sospecha de la enfermedad.

Es importante esta iniciativa de crear un registro, pero lo realmente importante, es que
cualquier celiaco pueda hacer una vida normal. Y a esto me refiero, que cualquier persona
pueda salir a comer o cenar sin miedo a una posible contaminacion, y para ésto hay que
involucrar a los restaurantes y empresas de fabricacion y envasados de alimentos.
También habria que regular los precios, sobre todo del pan, bolleria.... ya que es un alimento
béasico. Cuando esté en marcha el registro, a través de las administraciones habria que
incentivara través de subvenciones. Restaurantes, y a empresas de fabricacion de
alimentos, que mejores sus cocinas o fabricas.

Ayuda econémica a enfermos celiacos sin tener en cuenta el nivel de renta

Deducciones fiscales en el IRPF.
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