Castilla-La Mancha

ANEXO INFORME FINAL SOBRE LA ENCUENTA PUBLICA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE PERSONAS SIN
HOGAR EN CASTILLA LA MANCHA.

El presente informe se elabora de acuerdo con lo previsto en el articulo 16 de la Ley 8/2019 del 13 de
diciembre, de Participacién Ciudadana de Castilla-La Mancha, relativo a la tramitacion de los procedimientos
participativos de la ciudadania.

Objeto del informe.
De conformidad con lo establecido en la mencionada Ley, una vez transcurrido el plazo del proceso de

participacion ciudadana, a través de cualquiera de los distintos instrumentos participativos, debe realizarse
un informe final en el que se indique la siguiente informacién:

Proceso participativo.

Desde la Consejeria de Bienestar Social y concretamente desde la Direccién General de Accidn Social, se lanzé
una consulta publica andnima para conocer la opinién de la ciudadania sobre la situacidn del sinhogarismo
en Castilla la Mancha. Esta consulta ayudaria a realizar un diagndstico de la citada situacion, asi como a
plantear unos objetivos y realizar un plan de actuacién sobre esta materia que sea eficaz y desde una vision
amplia y complementaria.

Esta consulta, se publico en el Portal de la Oficina de Participacion de Castilla-La Mancha, a través de un
formulario de recogida de datos en forma de encuesta andnima, a la que toda la ciudadania podia acceder,
bien de forma directa o bien a través de distintas organizaciones y asociaciones.

Periodo de participacién ciudadana:
Fecha de inicio: 17/11/2021
Fecha final: 07/12/2021

El resultado del proceso participativo esta unido y complementara el trabajo de un “grupo motor” que cuenta
con la participacion de todos los agentes implicados, es decir, las entidades que trabajan con este colectivo y

las administraciones.

Los objetivos que se quieren trabajar en el Plan son:
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e Conocer la realidad de las Personas sin hogar en Castilla La Mancha.

e Establecer los objetivos a nivel preventivo y de atencion a las personas sin hogar.

e  Establecer una red coordinada para la atencion de las personas sin hogar.

e Realizar iniciativas y programas dirigidos principalmente a la normalizacién de estas personas desde
diversos distintos ambitos.
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La primera fase del Plan consiste en realizar un diagndstico de la situacidn del sinhogarismo en nuestra region
con las aportaciones de la ciudadania para que con su aportacién podamos conocer y dimensionar esta
realidad en nuestro territorio. Para ello, se empled una encuesta anénima, estructurada en base a cuatro
bloques principales. Las cuestiones principales se respondian seleccionando una o varias respuestas de las
opciones planteadas, dejando para el final una pregunta abierta para que la ciudadania pudiera determinar
algln aspecto que considerara no incluido.

Se incluye a continuacidn el cuestionario original, los resultados y las conclusiones obtenidas:

Consejeria de Bienestar Social
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CUESTIONARIO:

IDENTIFICACION DE LA PERSONA PARTICIPANTE

Indique cudl es su sexo. (Marque con una X la casilla correspondiente)

Hombre

Mujer

Indigue en qué rango de edad se encuentra usted. (Marque con una X la casilla correspondiente)

18-35 afos

36-50 afios

51-65 afios

Mas 65 afios

Indique cual es su nivel de estudios completados. (Marque con una X la casilla correspondiente)

Sin estudios

Estudios primarios

Estudios secundarios

Estudios superiores

Indique cual es SU PROVINCIA de residencia. (Marque con una X la casilla correspondiente)

Albacete
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Ciudad Real

Cuenca

Guadalajara

Toledo

Indique cual es el tamafio de su municipio de residencia. (Marque con una X la casilla
correspondiente)

Menos de 500 habitantes

Entre 500-2.000 habitantes

Consejeria de Bienestar Social
Direccion General de Accion Social Tel.: 92526 78 95

Avda. de Francia, 4 e-mail: dgaccionsocial@jccm.es www.castillalamancha.es
45071 Toledo




Castilla-La Mancha

Entre 2.000-10.000 habitantes

Entre 10.000-20.000 habitantes

Mas de 20.000 habitantes

CONOCIMIENTO DE LA SITUACION DE LAS PERSONAS SIN HOGAR EN
CASTILLA-LA MANCHA

1.- ¢Hay personas en su municipio que se encuentren durmiendo en la calle?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Si, viven en el municipio de manera permanente

Si, pero sélo ocasionalmente (estan de paso)

No

No sé/ no me consta

2.- ¢Y personas que viven en lugares inadecuados, inseguros y que no se podrian calificar como
vivienda?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Si, viven en el municipio de manera permanente

Si, pero sélo ocasionalmente (estan de paso)
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No sé/ no me consta

3.- Desde su punto de vista équé perfil de personas estd en un mayor riesgo de caer en una
situacidon de sinhogarismo?

(Puede marcar con una X mds de una respuesta).

Personas extranjeras

Mujeres victimas de violencia de género

Personas con problemas de salud mental

Personas con recursos escasos o inseguros

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

Personas que acaban de salir de un centro penitenciario

Personas con algun grado de dependencia y/o discapacidad

Personas que trabajan por temporadas (alojamiento de corta duracion)

4.- ¢Cudles son las 3 principales razones que pueden llevar a una persona a vivir en la calle o en
lugares no adecuados?

(Marque 3 opciones).

Escasez de vivienda en el mercado

Precios excesivos de la vivienda

Falta de politicas publicas que eviten el sinhogarismo

Problemas personales (crisis familiares, etc.)

Problemas de salud (fisica o mental)

Adicciones (drogas, alcohol)

Haber sufrido violencia de género

Haber estado recluido/a en un centro penitenciario

Falta de recursos econdmicos (desempleo, pension insuficiente, etc.)

Situacién administrativa irregular

Otras

5.- Si tuviera que definir un perfil de persona sin hogar, écuales de las siguientes caracteristicas
resaltaria?
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(Puede marcar con una X mds de una respuesta).

Hombre

Mujer

Joven (menos de 30 afios)

Edad media (30-45)

Mayor (mas de 50 afios)

Nacionalidad espafola

Nacionalidad extranjera

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

Con problemas de adicciones

Con problemas de salud mental

Sin empleo

Con empleo precario

Con empleo temporal (temporeros agricolas)

PERCEPCION SOBRE EL PROBLEMA DEL SINHOGARISMO Y LOS RECURSOS

1.- En el ambito de su municipio, écdmo se percibe el sinhogarismo como problema social?
(Marque con una X la casilla correspondiente)

Es una cuestion muy relevante

Genera algo de preocupacion

Genera poca preocupacion

Es irrelevante

2.- Y en el conjunto de Castilla-La Mancha?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Es una cuestién muy relevante

Genera algo de preocupacion

Genera poca preocupacion
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Es irrelevante

3.- ¢Sabe si en su municipio hay algun tipo de recurso, ya sea publico o de entidades sociales,
destinado a la atencion de personas sin hogar? (albergues, centros de dia, programas de
acompaiiamiento, etc.)

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Si, recursos publicos

Si, recursos de entidades sociales

Si, ambos

No conozco ninguno

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

4.- ¢Como es su valoracion sobre la existencia de dichos recursos?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Muy positiva

M3s bien positiva

Mads bien negativa

Muy negativa

5.- éConsidera que estos recursos son suficientes para atender a las personas en situacion de
sinhogarismo?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Si, son suficientes

No, faltan recursos

VALORACION Y CONTENIDOS DE LA ESTRATEGIA

1.- ¢CAmo es su valoracion respecto a la iniciativa de la Junta de realizar una Estrategia de
Personas sin Hogar?

(Marque con una X la casilla correspondiente).

Muy positiva

M3ds bien positiva
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Mds bien negativa

Muy negativa

2.- {A qué personas deberia dirigirse la Estrategia de personas sin hogar en Castilla-La Mancha?

(Puede seleccionar mds de una respuesta)

Personas que viven en la calle

Personas en riesgo de quedarse sin hogar

Personas con problemas de salud (fisica o mental)

Personas temporeras

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

3.- éCuales de los siguientes objetivos deberian quedar recogidos en la Estrategia?

(Seleccione 3 opciones)

Erradicar el sinhogarismo

Proporcionar una atencion integral a las personas sin hogar

Disefiar un sistema de deteccidn temprana de situaciones de riesgo de exclusion

Consolidar la red de recursos para la atencion a las personas sin hogar

Ampliar el catalogo de recursos habitacionales disponibles

Sensibilizacidn social acerca del sinhogarismo

Crear un mecanismo estable de comunicacion y coordinacién entre AA.PP. y entidades

sociales que trabajan con personas sin hogar

Investigar la realidad social del sinhogarismo en Castilla-La Mancha

4.- ¢Cuadles deberian ser las 3 prioridades de la Estrategia de personas sin hogar en Castilla-La
Mancha?

(Marque con una X las 3 opciones)

Atender las necesidades basicas de las personas sin hogar

Apoyarlas a reconstruir un proyecto de vida normalizado

Prevenir el sinhogarismo (apoyar a personas en riesgo de exclusién social)

Apoyar la inclusidn social de las personas sin hogar a través del empleo

Promover soluciones centradas en la vivienda (housing first)
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Informar a la poblacion en general de las necesidades de las personas sin hogar

Colaborar con entidades sociales que atienden a las personas sin hogar

Promover un parque publico de vivienda social en alquiler asequible

5.- ¢§Qué actuaciones cree que deberian llevar a cabo las administraciones publicas para atender
a las personas sin hogar?

(Seleccione 3 de las siguientes opciones)

Facilitar alojamiento a estas personas de forma temporal

Facilitarles alojamiento a medio y largo plazo

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

Apoyarles en la busqueda de empleo

Garantizar el acceso a servicios médicos si los necesitan

Promover acciones de formacion y capacitacidn para el empleo

Promover proyectos de inclusidn a través del empleo (empresas de insercidn)

Campanias de sensibilizacion social

Trabajo de calle para conocer a las personas sin hogar y ofrecerles soluciones

Estudio del sinhogarismo en Castilla-La Mancha (causas, efectos, etc.)

6.- Otras aportaciones

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Una vez finalizado el plazo de la consulta efectuada, se registran a través de la plataforma un total de 130
encuestas, siendo contestadas en su totalidad 40 y 90 contestadas parcialmente.

Los datos que a continuacion vamos a reflejar se obtiene de las encuestas que se han contestado en su
totalidad:

IDENTIFICACION DE LA PERSONA PARTICIPANTE

El perfil de las personas que participan es:

Mujer, principalmente de entre 36 y 50 afios (62,50%) seguida de las del tramo de edad de entre 51y 65
(35%), con estudios superiores (85%), residentes principalmente en las provincias de Albacete (30%) y Toledo
(27,50%), seguidas de Guadalajara (15%), C. Real (12,50%) y Cuenca (10%)
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CONOCIMIENTO DE LA SITUACION DE LAS PERSONAS SIN HOGAR EN
CASTILLA-LA MANCHA

1.- ¢Hay personas en su municipio que se encuentren durmiendo en la calle?

= Si, viven en el
municipio de manera
permanente (25)

= Si, pero sélo
ocasionalmente (estan de

paso) (7)
= No (3)
No sé / no me consta (4)
= Sin respuesta (1)
Consejeria de Bienestar Social
Direccion General de Accion Social Tel.: 92526 78 95
Avda. de Francia, 4 e-mail: dgaccionsocial@jccm.es www.castillalamancha.es
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Castilla-La Mancha

En esta respuesta hay que resaltar que el 62,50% de las personas que contestan a la encuesta conocen que
en su municipio viven personas de forma permanente en la calle, aunque el 17,50% contesta que estas viven
de forma ocasional.

2.- ¢Y personas que viven en lugares inadecuados, inseguros y que no se podrian calificar como vivienda?

= Si, viven en el
municipio de manera
permanente (32)

= Si, pero sélo
ocasionalmente (estan de
paso) (1)

= No (2)

No sé / no me consta (4)

Sin respuesta (1)

Con esta segunda pregunta vemos que al ampliar el dmbito de donde viven las personas, nos damos cuenta
que se da mayor importancia a infraviviendas o viviendas no adecuadas que a la situacion de calle, el 80% de
los encuestados opinan que las personas viven en viviendas no adecuadas.

3.- Desde su punto de vista ¢qué perfil de personas esta en un mayor riesgo de caer en una situacién de
sinhogarismo?

(Puede marcar con una X mds de una respuesta).

= Personas extranjeras (21)
Mujeres victimas de
violencia de género (4)
Personas con problemas de

30 salud mental (30)
Personas con recursos
escasos o inseguros (31)
Personas que acaban de

o salir de un centro

- penitenciario (14)
Personas con algun grado
de dependencia yjo
discapacidad (7)

10 Personas que trabajan por
temporadas (alojamiento
de corta duracion) (9)

0 _

Si tenemos en cuenta cémo percibe la ciudadania la problematica que sufren las personas sin hogar, nos
encontramos con un dato significativo, el 77,50% los identifican con personas con escasos o inseguros
recursos y el 75% con personas que sufren problemas de salud mental.

(o]
<r
o
~
<t
w
~
[a]
=]
<
[Ty
Q
()
[11]
o
L
[
o
o
o
o0
[11]
S
()]
=
[
L
Q
5]
O
=
s
L]
>
@
e
[=]
£,
=
(=)}
@
(7]
=]
2
k=]
‘Q
(&)

Documento Verificable en www.jccm.es mediante

Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de Accion Social Tel.: 92526 78 95

Avda. de Francia, 4 e-mail: dgaccionsocial@jccm.es www.castillalamancha.es
45071 Toledo



(o]
<r
o
~
<t
w
~
[a]
=]
<
[Ty
Q
()
[11]
o
L
[
o
o
o
o0
[11]
S
()]
=
[
L
Q
5]
O
=
s
L]
>
@
e
[=]
£,
=
(=)}
@
(7]
=]
2
k=]
‘Q
(&)

Documento Verificable en www.jccm.es mediante

Castilla-La Mancha

Encontrandonos después un salto importante en los porcentajes en el que el 52,50% son personas extranjeras
y el 35% personas ex reclusas, siendo destacable la baja percepcion de personas con grado de dependencia
y/o discapacidad (17,50%)y la de personas temporeras que aun siendo mas alta que la anterior se queda en
un 22,50%.

Por ultimo, destacar el dato del colectivo de mujeres victimas de género que se queda con un 10%, en relacion
con el resto de colectivos.

4.- {Cudles son las 3 principales razones que pueden llevar a una persona a vivir en la calle o en lugares no
adecuados?

(Marque 3 opciones).

= Escasez de vivienda en el

mercado (3)
= Precios excesivos de la
vivienda (15)
) Falta de politicas
= — publicas que eviten el
3 sinhogarismo (23)
Problemas personales
6 - (crisis familiares. etc.) (12)
Problemas de salud
14 (fisica o mental) (16)
« Adicciones (drogas.
il alcohol) (19)
o Haber sufrido violencia
de género (0)
c. = Haber estado recluidoy/a
en un centro
: penitenciario (0)
Falta de recursos
econédmicos (desempleo.
pensién insuficiente.
1 etc.) (21)
= Situacion administrativa
- irregular (5)
Otras (0)

Las tres razones que la ciudadania identifica como las mas significativas para llevar a una persona a vivir en
la calle o en lugares no adecuados son:

1.- Falta de politicas publicas que eviten el sinhogarismo (57.50%)
2.- Falta de recursos econémicos -desempleo, pension insuficiente, etc.- (52.50%)
3.- Adicciones -drogas, alcohol- (47.50%)

5.- Si tuviera que definir un perfil de persona sin hogar, écuales de las siguientes caracteristicas resaltaria?

(Puede marcar con una X mds de una respuesta).

= Hombre (30)

Mujer (6)

= Jowen (menos de 30 afios) (1)
Edad media (30-45) (20)

1 = Mayor (mas de 50 afos) (16)
MNacionalidad espafola (19)
Macionalidad extranjera (10)
Con problemas de
adicciones (26)

<27 Con problemas de salud
mental (27)
sin empleoc (32)
Con empleo precario (6)

1 = Con empleo temporal
(temporeros agricolas) (5)

Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de Accion Social Tel.: 92526 78 95

Avda. de Francia, 4 e-mail: dgaccionsocial@jccm.es www.castillalamancha.es
45071 Toledo
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El perfil definido es hombre, sin empleo, con problemas de salud mental (65,50%) o con adicciones (65%), de
edad comprendida entre 30 y 45 afios preferentemente (50%) o mayor de 50 (40%) y de nacionalidad
espafiola.

PERCEPCION SOBRE EL PROBLEMA DEL SINHOGARISMO Y LOS RECURSOS

1.- En el ambito de su municipio, écdmo se percibe el sinhogarismo como problema social?

= Es una cuestion muy
relevante (7)

= Genera algo de
preocupacion (9)

= Genera poca preocupacién (21)
Es irrelevante (2)

= Sin respuesta (1)

Podemos determinar que el problema del sinhogarismo se percibe con poca preocupacién en el 52,50 % de
las respuestas, con algo de preocupacion el 22,50% y poco relevante el 17,50%.

2.- ¢Y en el conjunto de Castilla-La Mancha?

= Es una cuestion muy
relevante (5)

= Genera algo de
preocupacion (7)

= Genera poca preocupacion (26)
Es irrelevante (0)

= Sin respuesta (2)

Al igual que en la pregunta anterior la percepcién del problema en Castilla la Mancha sigue los mismos
parametros, considerando el problema poco preocupante el 65%, algo preocupante el 17,50% y muy
preocupante el 12,50%.

Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de Accion Social Tel.: 92526 78 95
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Castibla - Loas Mamcha,
Castilla-La Mancha -y
-

3.- éSabe si en su municipio hay algun tipo de recurso, ya sea publico o de entidades sociales, destinado a
la atencion de personas sin hogar? (albergues, centros de dia, programas de acompafiamiento, etc.)

= Si, recursos publicos (6)
= Si, recursos de
entidades sociales (14)
= Si, ambos (10)
No conozco ninguno (9)
« Sin respuesta (1)

En relacién al conocimiento que se tiene de los recursos determinar que un porcentaje importante, el 22,50%
los desconoce, siendo mas conocidos los recursos de entidades sociales (35%) que el de recursos publicas
(15%).

4.- §Como es su valoracion sobre la existencia de dichos recursos?

Muy positiva (16)

= Mas bien positiva (11)

= Mas bien negativa (10)
Muy negativa (1)

= Sin respuesta (2)

I

Aunque la ciudadania tiene poco conocimiento de los recursos, sin embargo, valoran muy positivamente su
existencia. El 40% los consideran muy positivos frente al 2,50% que los ve muy negativo, mientras que el
27,20% responde que son mas bien positivos y el 25% mas bien negativo.

Consejeria de Bienestar Social
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Castilla-La Mancha

5.- éConsidera que estos recursos son suficientes para atender a las personas en situacion de sinhogarismo?

= Si, son suficientes (2)
= No, faltan recursos (36)
= Sin respuesta (2)

En relacidn a la carencia o no de recurso para atender a las personas sin hogar la respuesta es unanime el
90% de las personas que contestan a la encuesta piensa que hay falta de recursos

VALORACION Y CONTENIDOS DE LA ESTRATEGIA

1.- ¢COmo es su valoracion respecto a la iniciativa de la Junta de realizar una Estrategia de Personas sin
Hogar?

= Muy positiva (27)

= Mas bien positiva (9)

= Mas bien negativa (2)
Muy negativa (1)

= Sin respuesta (1)
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En cuanto a la valoracidon que hace la ciudadania a la iniciativa del Gobierno Regional de realizar una
Estrategia/Plan destinada a intervenir sobre las problematicas de las Personas sin Hogar, queda claro que lo
consideran muy positivo.
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El 67,50% opina que es muy positivo, dato que unido a los que consideran este hecho mas bien positivo
(22,50%) tenemos un resultado de 90% que estan a favor, en contraposicion del 5% que consideran que es
mas bien negativo y al 2,50 % que lo ven muy negativo.

2.- ¢A qué personas deberia dirigirse la Estrategia de personas sin hogar en Castilla- La Mancha?
(Puede seleccionar mds de una respuesta)

= Personas que viven en la
calle (35)

= Personas en riesgo de
quedarse sin hogar (32)

= Personas con problemas de
salud (fisica o mental) (24)
Personas temporeras (10)

Si tenemos en cuenta la opinidn de los participantes en cuanto a quienes deben ser los destinatarios de la
Estrategia de Personas sin Hogar, el resultado es el siguiente:

1.- EI 87.50% opina que debe dirigirse a personas que viven en la calle.
2.- EI 80 % a personas en riesgo de quedarse sin hogar

3.- EI 60 % a personas con problemas de salud (fisica 0 mental)

4.- El 25 % a personas temporeras

3.- éCudles de los siguientes objetivos deberian quedar recogidos en la Estrategia?

(Seleccione 3 opciones)

= Erradicar el sinhogarismo (9)
Proporcionar una
atencion integral a las
personas sin hogar (28)

= Disefar un sistema de
deteccion temprana de
situaciones de riesgo de
exclusion (18)
Consolidar la red de
recursos para la
atencion a las personas
sin hogar (24)

= Ampliar el catalogo de
recursos habitacionales
disponibles (14)
Sensibilizacion social
acerca del sinhogarismo (1)
Crear un mecanismo
estable de comunicacién
y coordinacién entre
AA.PP. y entidades
sociales que trabajan con
personas sin hogar (14)

= Investigar la realidad
social del sinhogarismo
en Castilla-La Mancha (6)
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Castilla-La Mancha

Se plantea en la encuesta un nimero de objetivos que podria recoger la estrategia, quedando configurados
por orden de preferencia de la siguiente forma:

1.- El 70% piensa que el objetivo prioritario a incluir es proporcionar una atencidn integral a las personas sin
hogar.

2.- El 60% opina que otro objetivo que debe recoger es consolidar la red de recursos para la atencién a las
personas sin hogar.

3.- E1 40% incluiria el disefiar un sistema de deteccién temprana de situaciones de riesgo de exclusion.

4.- Un 35 % determina dos objetivos: ampliar el catdlogo de recursos habitacionales disponibles y crear un
mecanismo estable de comunicacion y coordinacién entre Administraciones Publicas y Entidades Sociales que
trabajan con personas sin hogar.

5.- El 22% determina que debe incluirse como objetivo erradicar el sinhogarismo.

6.- El 15% nos indica que hay que debemos investigar la realidad social del sinhogarismo en Castilla-La
Mancha

7.- Sélo el 2,50% dice que la sensibilizacidn social acerca del sinhogarismo debe ser un objetivo que recoja la
estrategia

4.- {Cuales deberian ser las 3 prioridades de la Estrategia de personas sin hogar en Castilla-La Mancha?
(Marque con una X las 3 opciones)

= Atender las necesidades

basicas de las personas

sin hogar (15)

Apoyarlas a reconstruir

un proyecto de vida

normalizado (22)

= Prevenir el sinhogarismo
(apoyar a personas en
riesgo de exclusion
social) (22)
Apoyar la inclusion
social de las personas
sin hogar a través del
empleo (14)

= Promover soluciones
centradas en la vivienda
(housing first) (15)

= Informar a la poblacién
en general de las
necesidades de las
personas sin hogar (2)
Colaborar con entidades
sociales que atienden a
las personas sin hogar (10)

= Promover un parque
publico de vivienda
social en alquiler
asequible (14)
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Las tres prioridades que debe tener la Estrategia de Personas sin Hogar en opinién de la ciudadania
participante en este proceso son:

1.- Con un 55% de respuestas: apoyarlas a reconstruir un proyecto de vida normalizado y prevenir el
sinhogarismo (apoyar a personas en riesgo de exclusién social)

2.- Con un 37,50%: atender las necesidades bdsicas de las personas sin hogar y promover soluciones
centradas en la vivienda (housing first)

3.- con un 35 % Apoyar la inclusién social de las personas sin hogar a través del empleo y promover un parque
publico de vivienda social en alquiler asequible (8) 14 35.00%

5.- ¢Qué actuaciones cree que deberian llevar a cabo las administraciones publicas para atender a las
personas sin hogar?
(Seleccione 3 de las siguientes opciones)
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= Facilitar alojamiento a
estas personas de forma
temporal (6)

= Facilitarles alojamiento
a medio y largo plazo (28)

| = Apoyarles en la busqueda

‘ de empleo (12)

Garantizar el acceso a
servicios médicos si los

necesitan (11)

‘ = Promover acciones de

i formacién y

capacitacion para el

empleo (8)

‘ « Promover proyectos de

inclusién a través del
empleo (empresas de
insercién) (23)

‘ Campafas de
sensibilizacion social (1)

= Trabajo de calle para
conocer a las personas
sin hogar y ofrecerles
soluciones (20)

Estudio del sinhogarismo

i en Castilla-La Mancha

(causas, efectos. etc.) (6)

En relacidn con las actuaciones que deberia lleva a cabo la Administracion Publica para la atencién a personas
sin hogar el resultado de la encuesta nos da que el 70% de las personas piensan que lo principal es facilitar
alojamiento a medio y largo plazo, en contraposicidon (15%) de los que opinan que se les debe facilitar
alojamiento de forma temporal.

Otras de las acciones que consideran importante con un 57,50% de las respuestas es la promocién de
proyectos de inclusion a través del empleo, unido a realizar trabajo de calle para conocer a las personas sin
hogar y ofrecerles soluciones (50%).

La siguiente actuacion seria, aunque hay que destacar que el porcentaje con el que se apoya tiene una
diferencia porcentual a destacar, pasamos al 30% de las respuestas, es el apoyo a este colectivo en la
busqueda de empleo y el garantizar el acceso a servicios médicos si lo necesitan (27,50%), junto con la
promocion de acciones de formacién y capacitacion para el empleo (20%) y la realizacién de estudios de las
causas, efectos, etc. del sinhogarismo en Castilla la Mancha (15%).
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Siendo resefiable la poca importancia que se da a realizar campafias de sensibilizacidn social (2,50%).

6.- Otras aportaciones:
No hay aportaciones a destacar.

Firmado digitalmente en TOLEDO  a 24-02-2022
por Francisco Jose Armenta Menendez
Cargo: Director General de Accién Social
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