sesCam

Servicio de Salud de Castilla-La Mancha

INFORME FINAL DEL PROCESO PARTICIPATIVO “ENCUESTAS DE PERCEPCION Y
OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LA HUMANIZACION DE LA ASISTENCIA SANITARIA
EN LA ATENCION QUE PRESTA LA GERENCIA DE URGENCIAS, EMERGNEICAS Y
TRANSPORTE SANITARIO”

En cumplimiento de lo previsto en el articulo. 16.d), de la Ley 8/2019, de 13 de
diciembre, de Participacién de Castilla-La Mancha, relativo a la tramitacién de los
procedimientos de participacion ciudadana, se elabora el presente INFORME:

1 OBJETO DEL INFORME:

De conformidad con lo preceptuado en la mencionada Ley, una vez finalizado el proceso
participativo, previamente a la adopcidn de la decision que ha sido objeto del mismo, se
realiza este informe final en el que se recogen las conclusiones y opiniones finales
adoptadas por los intervinientes.

2 DESARROLLO DEL PROCESO PARTICIPATIVO:

Este proceso se publicé en el Portal de Participacidon de Castilla-La Mancha, a través del
siguiente instrumento participativo, teniendo como referencia las siguientes fechas:

Formulario abierto de recogida de datos:

a. Fechainicial: 26/11/2024
b. Fechafinal: 10/12/2024
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Documento Verificable en www.jccm.es mediante

3 RESULTADO DEL PROCESO PARTICIPATIVO:

Durante la fase de participaciéon se cumplimentaron 96 encuestas con 513 visitas.

En el documento anexo, disponible en el siguiente enlace
www.participacion.castillalamancha.es/, se recogen las principales conclusiones del
proceso.

En Toledo, 20 de diciembre de 2024
Firmado digitalmente el 30-12-2024

por Alberto Lopez Ballesteros
Cargo: Director Gerente

Fdo: Alberto Lépez Ballesteros

Director Gerente Gerencia Urgencias, Emergencias y Transporte Sanitario

Castilla-La Mancha
Calle Huérfanos Cristinos. 5 2° 1zq. 45003 - Toledo - Telf.: 925 28 72 77
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