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Castilla-La Mancha

Informe final de resultados del “Proceso participativo para la
Humanizacion de la Asistencia Sanitaria de Castilla-La Mancha”.

En cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo de Consejo de Gobierno, de 01/02/2022, por el
que se dictan instrucciones sobre la consulta publica previa en el procedimiento de elaboracién
normativa (DOCM n229 de 11/02/2022), se elabora el presente INFORME:

Objeto del informe:
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B

, Una vez transcurrido el plazo de consulta previa, de conformidad con lo establecido en el
! apartado Tercero del referido Acuerdo, se debe realizar un informe final en el que figuraran los
resultados de la misma, referidos a las fechas de inicio y fin del trdmite de consulta, las
aportaciones u opiniones recibidas en su caso, asi como cualquier otro dato relevante resultado
de la participacién ciudadana promovida.

El sefalado informe final de resultados se publicara en el Portal de Participacion, en la fase de
retorno de la consulta publica previa a la que corresponda.

Consulta publica previa:

El disefio del préoximo Plan de Humanizacién de la Asistencia Sanitaria Horizonte 25, de Castilla-
La Mancha, supone una oportunidad para reflexionar e identificar respuestas a los desafios a los
gue nos enfrentamos en los proximos afios en esta materia. Por ello, desde la Direccion General
de Humanizacién y Atencion Sociosanitaria de la Consejeria de Sanidad ha impulsado una serie
de espacios (herramientas) de consulta publica, dirigidos a recoger las opiniones de la
ciudadania acerca de las necesidades y retos a abordar y los objetivos y medidas que han de
conformar el citado Plan.

Este proceso se ha complementado con la recogida de iniciativas que desde el personal sanitario
y otros agentes han querido realizar, asi como con diferentes espacios grupales de reflexién
(focus group)

Mediante la contribucién de todos los agentes implicados que forman parte del sistema:
pacientes, familiares, profesionales, trabajadores y empleados, agentes sociales y ciudadania en
su conjunto, podremos afrontar mejor los retos sanitarios que se plantean al Servicio Sanitario
Pudblico de Castilla-La Mancha para conseguir unos servicios sanitarios mas cercanos,
respetuosos y efectivos.

Las fechas para la cumplimentacidn de los formularios de recogida de datos fueron:

- Fecha inicial: 16/05/2022
- Fecha final: 30/06/2022

La Fase de Participacion consistié en la recogida de informacion mediante la cumplimentacion
de los siguientes formularios:
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1. “ENCUESTA PARA LA CIUDADANIA SOBRE LA HUMANZIACION DE LA ASISTENCIA
SANITARIA” (ID 972225)

2. Formulario de recogida de iniciativas de humanizacién de la asistencia sanitaria de
Castilla-La Mancha. PROFESIONALES SESCAM. (ID 659385)

3. Formulario de recogida de iniciativas de humanizaciéon de la asistencia sanitaria de
Castilla-La Mancha. CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS (ID
538479)
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participacion:

Resultado de la consulta:

i[a] Finalizado el plazo habilitado por la cumplimentacidn de la encuesta, se ha recogido la siguiente

m
E 1. ENCUESTA PARA LA CIUDADANIA SOBRE LA HUMANZIACION DE LA ASISTENCIA
B SANITARIA (ID 972225).
% a. Numero de registros totales en esta consulta: 4106
b b. Numero de registros completos: 2243
@ § c. Numero de registros validos: 2240
&2 d. Numero de registros incompletos: 1863
E ﬁ e. Se anexa al presente datos estadisticos de los registros que han cumplimentado
@ 1 la encuesta de forma completa y que presenta las principales caracteristicas
5 > sociodemograficas de las personas participantes.
8o, f. Elandlisis de la informacion recabada a través de encuesta se incluye dentro del
§ S documento adjunto, que presenta resultados e informacidn global del todo el
z § proceso participativo en su conjunto (incluido focus group)
@ =
=
% % 2. Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de
€5 Castilla-La Mancha. PROFESIONALES SESCAM. (ID 659385)
S g a) Numero de registros totales en esta consulta: 1056
£3 b) Numero de registros completos: 91
g ) c) Numero de registros validos: 90
83 d) Nudmero de registros incompletos: 965
S e) Seanexa al presente datos estadisticos de los registros que han cumplimentado
el formulario de forma completa y que presenta las principales caracteristicas
de la muestra de personas profesionales participantes.

f) El analisis de la informacion suministrada a través del formulario se incluye
dentro del documento adjunto, que presenta resultados e informacién global
del todo el proceso participativo en su conjunto. (incluido focus group)

3. Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de

Castilla-La Mancha. CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS
CIUDADANOS (ID 538479)

a.

b.
C.
d

Numero de registros totales en esta consulta: 480
Numero de registros completos: 57

Numero de registros validos: 53

Numero de registros incompletos: 423
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e. Se anexa al presente datos estadisticos de los registros que han

cumplimentados el formulario de forma completa y que presenta las principales
caracteristicas de la muestra de ciudadanos/as y entidades participantes.

f.  El andlisis de la informacion suministrada a través del formulario se incluye
dentro del documento adjunto, que presenta resultados e informacion global
del todo el proceso participativo en su conjunto. (incluido focus group)

Nuestro mayor agradecimiento por su implicacidn y tiempo dedicado a todas las personas que
han participado en las diferentes acciones que desarrolla el proceso participativo sobre la
Humanizacion de la Asistencia Sanitaria en Castilla-La Mancha.

Toledo, a 28 de noviembre de 2022

Firmado digitalmente en TOLEDO  a 28-11-2022
por M. TERESA MARINRUBIO

Directora General de Humanizacién
y Atencidn Sociosanitaria



Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resultados
Encuesta 972225
Numero de registros en esta consulta: 2243
Total de registros en esta encuesta: 2243
Porcentaje del total: 100.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A1

Sexo

Opcion
Femenino (F)

Masculino (M)
Sin respuesta

Cuenta

1743
500
0

Porcentaje

77.71%
22.29%
0.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A1

Sexo

1300

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

[0}

= 0 (Femenino)
= 1 (Masculino)
= 2 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha

Resumen para A2

Indique en qué franja de edad se encuentra.

Opcion Cuenta Porcentaje
16-24 afos (A2) 39 1.74%
25-34 afios (A3) 184 8.20%
35-44 afios (A4) 768 34.24%
45-54 anos (A5) 759 33.84%
55-64 afos (A6) 411 18.32%
Mas 65 afios (A7) 82 3.66%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A2

Indique en qué franja de edad se encuentra.

800

700

600

500

400

300

200

100

= 0(16-24 afios)

1(25-34 afios)

2 (35-44 afios)

3 (45-54 afios)

4 (55-64 afios)

= 5 (Mas 65 afios)
6 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A3

Indique cual es su nivel de estudios (sefale el mayor nivel de estudios, aunque no los completara).

Opcion

Sin estudios (A2)

Educacién primaria (A3)

Educacién Secundaria Obligatoria (ESO) (A4)
Bachillerato (A5)

Formacion Profesional (FP) (A6)

Ensefianzas universitarias o equivalentes (A7)
Formaciones no regladas (A8)

Sin respuesta

Cuenta

8

84
146
195
465
1330
12

3

Porcentaje

0.36%
3.74%
6.51%
8.69%
20.73%
59.30%
0.53%
0.13%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A3

Indique cual es su nivel de estudios (sefiale el mayor nivel de estudios, aunque no los completara).

= 0 (Sin estudios)

= 1 {Educacién primaria)

= 2 (Educacién Secundaria Obligatoria (ESQ))
3 (Bachillerato)
4 (Formacion Profesional (FP))
5 (Ensefianzas universitarias o equivalentes)
6 (Formaciones no regladas)

= 7 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha

Resumen para A4

Indique cual es su situacién laboral en la actualidad.

Opcion Cuenta Porcentaje
Trabajador/a por cuenta ajena (A2) 1570 70.00%
Trabajador/a por cuenta propia (A3) 132 5.88%
Desempleado/a (A4) 268 11.95%
Jubilado/a (A5) 138 6.15%
Trabajo doméstico no remunerado (A6) 90 4.01%
Estudiante (A7) 36 1.60%

Sin respuesta 9 0.40%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A4

Indique cual es su situacion laboral en la actualidad.

1600 -

1400

1200

1000

200 4

600

400

200

0 -

= 0 (Trabajadorfa por cuenta ajena)
» 1 (Trabajador/a por cuenta propia)
= 2 (Desempleado/a)
3 (Jubiladoya)
= 4 (Trabajo doméstico no remuneradao)
= 5 (Estudiante)
6 (5in respuesta)
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A5

Indique cual es su provincia de residencia.

Opcion
Albacete (A2)
Ciudad Real (A3)
Cuenca (A4)
Guadalajara (A5)
Toledo (A6)
Otras (A7)

Sin respuesta

Cuenta

481
583
177
279
699
24
0

Porcentaje

21.44%
25.99%
7.89%
12.44%
31.16%
1.07%
0.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A5

Indique cual es su provincia de residencia.

700

600

400

300

200

100

0 (albacete)

1 (Ciudad Real)
2 (Cuenca)

3 (Guadalajara)
4 (Toledo)

= 5 (Otras)

6 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A6

Indique cual es el tamafio de su municipio de residencia.

Opcion Cuenta Porcentaje
Menos de 500 habitantes (A2) 56 2.50%
Entre 500-1.000 habitantes (A3) 49 2.18%
Entre 1.000-2.000 habitantes (A4) 90 4.01%
2.000-5.000 habitantes (A5) 283 12.62%
5.000 a 10.000 habitantes (A6) 238 10.61%
Mas de 10.000 habitantes (A7) 1527 68.08%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A6

Indique cual es el tamafio de su municipio de residencia.

= 0 (Menos de 500 habitantes)
= 1 (Entre 500-1.000 habitantes)
= 2 (Entre 1.000-2.000 habitantes)
3 (2.000-5.000 habitantes)
4 (5.000 a 10.000 habitantes)
5 (Mas de 10.000 habitantes)
6 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A7

Indique qué relacion mantiene o ha mantenido en los uUltimos 12 meses con el Sistema Sanitario.

Opcion Cuenta Porcentaje
Usuario/a esporadico (SQ002) 1254 55.91%
Paciente con enfermedad aguda (SQ003) 187 8.34%
Paciente con enfermedad crénica (SQ004) 518 23.09%
Familiar y/o acompanante (SQ005) 819 36.51%
Otra (SQO006) 201 8.96%

pagina 14 /29



Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A7

Indique qué relacién mantiene o ha mantenido en los ultimos 12 meses con el Sistema Sanitario.

1200

1200

1100 +

1000 -

900
800
700
600

500

400

300 -

200 -

100
0

B

= 0 (Usuariofa esporadico)

= 1 {Paciente con enfermedad aguda)

= 2 (Paciente con enfermedad crénica)
3 (Familiar y/o acompafiante)

= 4 (Otra)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A8

¢ Se encuentra en alguna de estas circunstancias?

Opcion Cuenta Porcentaje
Discapacidad (SQ002) 160 7.13%
Dependencia (SQ003) 23 1.03%
Persona mayor fragil/dependiente viviendo en su hogar (SQ004) 49 2.18%
Persona mayor residente en un centro sociosanitario (residencia, vivienda de mayores) (SQ005) 7 0.31%
Padecimiento enfermedad crénica: cancer, enfermedad rara, ... (SQ006) 301 13.42%
Problemas de salud mental (SQ007) 103 4.59%
Mujer victima de violencia de genero (SQ008) 7 0.31%
Situacién de Refugio/ Asilo/ Inmigracién (SQ009) 4 0.18%
NO (SQ010) 1630 72.67%
NS/NC (SQ011) 75 3.34%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A8

¢ Se encuentra en alguna de estas circunstancias?

= 0 (Discapacidad)
= 1 (Dependencia)
= 2 (Persona mayor fragilidependiente viviendo en su hogar)
3 (Persona mayor residente en un centro sociosanitario (residencia, vivienda de mayores))
4 (Padecimiento enfermedad cranica: cancer, enfermedad rara, ..}
5 (Problemas de salud mental)
& (Mujer victima de violencia de genero)
= 7 (Situacion de Refugio/ Asilof Inmigracian)
8 (ND)
9 (NSNC)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A9

¢Algun familiar de su unidad de convivencia se encuentra en alguna de estas circunstancias?

Opcion Cuenta Porcentaje
Discapacidad (SQ002) 287 12.80%
Dependencia (SQ003) 199 8.87%
Persona mayor fragil/dependiente viviendo en su hogar (SQ004) 312 13.91%
Persona mayor residente en un centro sociosanitario (residencia, vivienda de mayores) (SQ005) 57 2.54%
Padecimiento enfermedad crénica: cancer, enfermedad rara, ... (SQ006) 351 15.65%
Problemas de salud mental (SQ007) 154 6.87%
Mujer victima de violencia de genero (SQ008) 6 0.27%
Situacién de Refugio/ Asilo/ Inmigracién (SQ009) 7 0.31%
NO (SQ010) 1253 55.86%
NS/NC (SQ011) 38 1.69%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha

Resumen para A9

¢Algun familiar de su unidad de convivencia se encuentra en alguna de estas circunstancias?

= 0 (Discapacidad)
= 1 (Dependencia)
= 2 (Persona mayor fragilidependiente viviendo en su hogar)
3 (Persona mayor residente en un centro sociosanitario (residencia, vivienda de mayores))
= 4 (Padecimiento enfermedad crénica: céncer, enfermedad rara, ...}
5 (Problemas de salud mental)
& (Mujer victima de violencia de genero)
= 7 (Situacion de Refugio/ Asilof Inmigracion)
8 (NO)
9 (NSNC)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A10

¢ Trabaja usted en el ambito sanitario? (centro de salud, hospital tanto personal sanitario, no sanitario y de
gestion y servicios)

Opcion Cuenta Porcentaje
Si (A1) 474 21.13%
No (A2) 1763 78.60%
Ns/Nc (A3) 6 0.27%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A10

¢ Trabaja usted en el ambito sanitario? (centro de salud, hospital tanto personal sanitario, no sanitario y de
gestion y servicios)

1300 4

= 0(si)
1600 = 1(No)
= 2 (Ns/Nc)
1400 3 (Sin respuesta)
1200
1000
200
600
400
200

0 -
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A11

¢ Trabaja usted en el ambito sociosanitario? (residencia, centro de dia, vivienda tutelada, centro
rehabilitacién, asociacion que presta servicios sociosanitarios, etc.)

Opcion Cuenta Porcentaje
Si (A1) 245 10.92%

No (A2) 1988 88.63%
Ns/Nc (A3) 10 0.45%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para A11

¢ Trabaja usted en el ambito sociosanitario? (residencia, centro de dia, vivienda tutelada, centro
rehabilitacién, asociacion que presta servicios sociosanitarios, etc.)

2000

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

[0}

= 0(5i)
= 1 (No)
= 2 (Ns/Nc)
3 (Sin respuesta)
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/index.php/admin/survey/sa/view/surveyid/972225

Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B1

¢ Conoce usted en qué consiste la Humanizacion de la Asistencia Sanitaria?

Opcion

Si (A2)

No (A3)
NS/NC (A4)
Sin respuesta

Cuenta

1186
974
83

0

Porcentaje

52.88%
43.42%
3.70%
0.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B1

¢Conoce usted en qué consiste la Humanizacion de la Asistencia Sanitaria?

1200 R

= 0(5i)
1100 = 1(No)

= 2 (NS/NC)

1000 3 (Sin respuesta)
900
800
700
600
500
400
300

200

100

[0}
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B2(SQO006)([]

Un sistema sanitario “humanizado” atiende a todas las personas (pacientes, familiares y profesionales) de
una forma integral; y tiene en cuenta todas sus dimensiones: fisica, emocional, espiritual y social; o que
permite una atencién personalizada a la vez que es mas efectiva, respetuosa y cercana. Desde esta
consideracion y en su opinién, ¢En qué medida estan humanizados los servicios sanitarios publicos en la

actualidad?

Opcion Cuenta Porcentaje
Nada (A2) 565 25.19%
Poco (A3) 980 43.69%
Algo (A4) 562 25.06%
Bastante (A5) 122 5.44%

Muy (A6) 14 0.62%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B2(SQ006)[]

Un sistema sanitario “humanizado” atiende a todas las personas (pacientes, familiares y profesionales) de
una forma integral; y tiene en cuenta todas sus dimensiones: fisica, emocional, espiritual y social; o que
permite una atencién personalizada a la vez que es mas efectiva, respetuosa y cercana. Desde esta
consideracion y en su opinion, ;En qué medida estan humanizados los servicios sanitarios publicos en la

actualidad?
1000 - = 0 (Nada)

an0 = 1 (Poco)

= 2 (Algo)
800 - 2 (Bastante)

= 4 (Muy)
700 5 (5in respuesta)
600
5300
400
300
200
100

| A

0 -
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Estadisticas rapidas
Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacién de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B13(SQ001)[]

¢, Cree usted que la Humanizacion de la Asistencia Sanitaria puede contribuir a mejorar la sanidad de
Castilla-La Mancha?

Opcion Cuenta Porcentaje
Nada (A2) 16 0.71%
Poco (A3) 45 2.01%

Algo (A4) 173 7.71%
Bastante (A5) 589 26.26%
Mucho (A8) 1412 62.95%

Sin respuesta 8 0.36%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 972225 'Encuesta para la ciudadania sobre humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha'

Resumen para B13(SQ001)[]

¢Cree usted que la Humanizacioén de la Asistencia Sanitaria puede contribuir a mejorar la sanidad de

Castilla-La Mancha?

800

600

400

| e

0 (Nada)

1 (Poco)

2 (Algo)

3 (Bastante)

4 (Mucho)

5 (5in respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

PROFESIONALES SESCAM.
Resultados
Encuesta 659385
Numero de registros en esta consulta: 91
Total de registros en esta encuesta: 91
Porcentaje del total: 100.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.

Resumen para A1

Sexo:
Opcion Cuenta Porcentaje
Femenino (F) 77 84.62%
Masculino (M) 14 15.38%
Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

PROFESIONALES SESCAM.'

Resumen para A1

Sexo:

0 -

= 0 (Femenino)
= 1 (Masculino)
= 2 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

PROFESIONALES SESCAM.'
Resumen para A2
Indique en qué franja de edad se encuentra:

Opcion Cuenta Porcentaje
18-24 afios (A2) 0 0.00%
25-34 afos (A3) 4 4.40%
35-44 afos (A4) 28 30.77%
45-54 afios (A5) 37 40.66%
55-64 anos (A6) 20 21.98%
Mas 65 afios (A7) 2 2.20%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.

Resumen para A2

Indique en qué franja de edad se encuentra:

40

10

0 (18-24 afios)
1(25-34 afios)

2 (35-44 afios)

3 (45-54 afios)

4 (55-64 afios)

5 (Mas 65 afios)
6 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.'

Resumen para A3

Senale cudl es su nivel formativo superior y afiada la especialidad.

Formacion Profesional (FP) 16 17.58%
Ensefianzas universitarias o equivalentes 75 82.42%
ID Respuesta

56 Dfg

82 Aux Enfermeria

108 Técnico de laboratorio

260 Técnico Superior en Higiene Bucodental

380 Auxiliar de Enfermeria

429 TSDC

632 FP GRADO MEDIO

652 Formacion Profesional Grado Superior

715 Tecnico medio sanitario

741 Tcae

841 TECNICO SUPERIOR RADIODIAGNOSTICO
871 Fpll, teap

1051 F.P. ADMINISTRATIVA'Y COMERCIAL

1074 RAMA ADMINISTRATIVA

1087 Técnico en cuidados auxiliares de enfermeria
1116 TCAE Y TECNICO DE LABORATORIO

75 Licenciada en Medicina

116 Nutricion humana y dietética

134 DUE

179 Grado Enfermeria

180 Enfermeria obstetrico-ginecologica

224 Diplada en enfermeria. Especialista en S.Mental y licenciada en Psicolégia.
243 LICENCIADA PSICOLOGIA CLINICA

245 Grado en enfermeria

261 DUE

303 Enfermera

395 GRADO ENFERMERIA

417 Due

432 Matrona e IBCLC

454 Enfermera

466 Médico de familia

511 Licenciada en medicina

521 Grado en enfermeria

559 due

571 TERAPIA OCUPACIONAL

578 Master

601 Diplomado Universitaria de Enfermeria

622 TRABAJADORA SOCIAL

629 Licenciado Medicina . Especialista psiquiatria
635 DIPLOMADO UNIVERSITARIO DE ENFERMERIA
648 Enfermera especialista en enfermeria geriatrica
660 Licenciado en Medicina y Cirugia

667 enfermeria

701 DUE

708 GRADO EN ENFERMERIA

742 grado en enfermeria , masteres post grado en enfermeria
757 Psicologa y maestria psicologia de la salud

759 Enfermera

771 DIPLOMATURA EN TRABAJO SOCIAL

772 TRABAJAODRA SOCIAL

785 Enfermera

816 Grado en Fisioterapia

818 grado en trabajo social
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.'

825 Enfermera

835 DIPLOMADA EN FISIOTERAPIA

838 GRADUADA EN TERAPIA OCUPACIONAL
848 Psiquiatria

857 Enfermeria

862 Graduada en Enfermeria especialidad Matrona
867 Medico

886 MEDICO

905 Medico

954 Grado Enfermeria

959 GRADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD
967 licenciadol en medicina

1010 ENFERMERA

1012 PSiquiatra

1014 psiquiatra

1019 Medicina

1026 Licenciado en Medicina y Cirugia. Especialista en Cardiologia.
1042 PSICOLOGIA

1050 enfermeria

1055 enfermeria ,matrona,esp pediatria psicéloga
1069 Grado enfermeria

1070 Grado enfermeria

1088 Graduado en Enfermeria

1089 Graduado en Enfermeria

1094 Graduado en Enfermeria

1109 medico

1114 Licenciado en Medicina y Cirugia

1115 Diplomada en Terapia Ocupacional

1117 Enfermeria

1118 Enfermera

1132 Diplomado enfermeria

1133 LICENCIADO EN MEDICINA

1147 grado en enfermeria

1148 enfermera

1156 Enfermero

1161 Medico psiquiatra

1167 DIPLOMATURA EN FISIOTERAPIA
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.

Resumen para A3

Senale cudl es su nivel formativo superior y afiada la especialidad.

80 . .
= 0 (Formacién Profesional (FP))

= 1 (Ensefianzas universitarias o equivalentes)
70 H

60
50 o

40
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Estadisticas rapidas
Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
PROFESIONALES SESCAM.'

Resumen para A10

Gerencia Asistencial a la que pertenece el centro/servicio.

Opcion Cuenta Porcentaje
GAI Albacete (A20) 10 10.99%
GAI Alcazar de San Juan (A3) 4 4.40%
GAI Almansa (A4) 4 4.40%
GAI Ciudad Real (A5) 16 17.58%
GAI Cuenca (A6) 6 6.59%
GAIl Guadalajara (A7) 14 15.38%
GAI Hellin (A8) 3 3.30%
GAIl Manzanares (A9) 1 1.10%
GAI Puertollano (A10) 4 4.40%
GAI Talavera de la Reina (A11) 1 1.10%
GAI Tomelloso (A12) 2 2.20%
GAI Valdepenas (A13) 5) 5.49%
GAI Villarrobledo (A14) 0 0.00%
GAE Toledo (A15) 6 6.59%
GAP Toledo (A16) 1 1.10%
GUETS (A17) 1 1.10%
Hospital Nacional de Parapléjicos (A18) 4 4.40%
Servicios Centrales SESCAM (A27) 0 0.00%
Delegacién Provincial Sanidad (A26) 1 1.10%
Servicios Centrales Consejeria de Sanidad (A25) 1 1.10%
Otros (A23) 7 7.69%
NS/NC (A24) 0 0.00%
Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas

Encuesta 659385 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

PROFESIONALES SESCAM.'

Resumen para A10

Gerencia Asistencial a la que pertenece el centro/servicio.

I

. -

s

[]

0 (GAl Albacete)

1 (GAl Alcazar de San Juan)
2 (GAl Almansa)

3 (GAI Ciudad Real)

4 (GAI Cuenca)

= 5 (GAl Guadalajara)

6 (GAI Hellin)
7 (GAI Manzanares)
8 (GAI Puertollano)

« 8 (GAl Talavera de la Reina)

10 (GAl Tomelloso)

11 (GAI Valdepefias)

12 (GAI Villarrobledo)

13 (GAE Toledo)

14 (GAP Toledo)

15 (GUETS)

16 (Hospital Nacional de Parapléjicos)
17 (Servicios Centrales SESCAM)

18 (Delegacion Provincial Sanidad)
19 (Servicios Centrales Consejeria de Sanidad)
20 (Otros)

21 (NS/NC)

22 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resultados
Encuesta 538479
Numero de registros en esta consulta: 57
Total de registros en esta encuesta: 57
Porcentaje del total: 100.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A1

Autoria de la iniciativa (segun la opcion que indique aparecera un desplegable para cumplimentar)

Opcion Cuenta Porcentaje
Particular (A2) 22 38.60%
Entidad o Colectivo Ciudadano (A3) 29 50.88%
Otros (A4) 6 10.53%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A1

Autoria de la iniciativa (segun la opcion que indique aparecera un desplegable para cumplimentar)

30 g
» 0 (Particular)

= 1 (Entidad o Colectivo Ciudadano)
= 2 (Otros)
3 (Sin respuesta)

10

o -
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A2 [Provincia: (*)]

Si es PARTICULAR, recogida de datos de la persona que presenta la iniciativa:

Opcion Cuenta Porcentaje
Opcién 21 95.45%
Sin respuesta 1 4.55%
ID Respuesta

53 Ciudad Real

69 Ciudad real

80 Ciudad-Real

136 Ciudad Real

168 SIGUENZA

169 Toledo

182 Albacete

184 Guadalajara

187 Albacete

190 Cuenca

250 Toledo

319 Cuenca

333 Ciudad Real

343 Ciudad Real

379 Albacete

401 Fuente el Fresno

411 Toledo

418 Ciudad Real

493 Guadalajara

502 Guadalajara

507 Ciudad Real
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Estadisticas rapidas

Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A2 [Provincia: (*)]

Si es PARTICULAR, recogida de datos de la persona que presenta la iniciativa:

%)

i

= 0 (Opcion)
= 1 (5in respuesta)
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Estadisticas rapidas

Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A3

Indique cual es su sexo:

Opcion Cuenta Porcentaje
Femenino (F) 12 54.55%
Masculino (M) 10 45.45%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A3

Indique cual es su sexo:

= 0 (Femenino)
= 1 (Masculino)
= 2 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A4

Indique en qué franja de edad se encuentra usted:

Opcion Cuenta Porcentaje
18-24 afios (A2) 0 0.00%
25-34 afios (A3) 2 9.09%
35-44 afios (A4) 3 13.64%
45-54 anos (A5) 5 22.73%
55-64 anos (A6) 6 27.27%
Mas 65 afios (A7) 6 27.27%

Sin respuesta 0 0.00%
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A4

Indique en qué franja de edad se encuentra usted:

0 (18-24 afios)
1(25-34 afios)

2 (35-44 afios)

3 (45-54 afios)

4 (55-64 afios)

5 (Mas 65 afios)
6 (Sin respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A5

Indique cual es nivel formativo superior y especialidad:

Formacion Profesional (FP) 5 22.73%
Ensefianzas universitarias o equivalentes 15 68.18%
ID Respuesta

53 Hosteleria y Restauracion, monitora de Aerobic,contabilidad, comercio
80 Administrativo

168 Técnico de administracion y gestion de empresas

169 Bachiller Elemental

502 FP1 Electricidad

34 Psicologia

69 Licenciado en filosofia. Ingeniero T. Agricola

136 Magisterio

182 Ciencias Juridicas. (Grado en Derecho y Master)

184 Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid
250 Diplomatura en musica

333 Licenciada en Derecho

343 Médico especialista en Medicina Familiar y Comunitaria

379 Doctor UNIVERSITARIO

411 Psicologia

418 Economista

493 Derecho

507 Y
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A5

Indique cual es nivel formativo superior y especialidad:

16 . .
= 0 (Formacién Profesional (FP))

= 1 (Ensefianzas universitarias o equivalentes)
14 -

12

10 +

pagina11/16


/index.php/admin/survey/sa/view/surveyid/538479

Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A6 [Nombre Entidad/Colectivo: (*)]

Si es ENTIDAD, recogida de datos de la entidad o colectivo ciudadano

Opcion Cuenta Porcentaje

Opcién 29 100.00%

Sin respuesta 0 0.00%

ID Respuesta

86 Federacion Autismo Castilla-La Mancha

88 Federacion Autismo Castilla-La Mancha

104 COCEMFE ALBORADA

211 ASOCIACION BENEFICO ASISTENCIAL GONZALEZ HERZOG

225 FUNDACION CERES

257 Asociacion Guerreros Plrpura

264 Asociacion de Ostomizados de Castilla -La Mancha

267 ASOCIACION DE FAMILIARES DE PERSONAS CON ALZHEIMER Y OTRAS
DEMENCIAS -Afa ALBACETE

292 dsf

308 ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER EN CIUDAD REAL

359 ASEM-CLM ( Asociacién de Enfermedades Neuromusculares de Castilla -La Mancha)

360 Fundacién Madre

364 ASOCIACION DE DISCAPACITADOS FISICOS DE GUADALAJARA (A

370 Asociacion Afectados Retinosis Pigmentaria de Castilla La Mancha

409 asociacion fibromialgia y fatiga cronica

428 COCEMFE TOLEDO

433 ASMICRIP

444 asminal/discapacitados

446 Federacion Espafola de Enfermedades Raras (FEDER)

486 Colegio Profesional de Fisioterapeutas de Castilla-La Mancha

488 ASOCIACION SFC-SQM CLM

508 Federacion Castellano Manchega ASPACE

509 Federacion Castellano Manchega ASPACE

510 Federacion Castellano Manchega ASPACE

517 ASOCIACION CASTELLANO MANCHEGA DE MEDICINA PREVENTIVA

524 MEDICOS DEL MUNDO

525 Médicos del Mundo

526 Médicos del Mundo

529 FARMAINDUSTRIA
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Estadisticas rapidas

Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A6 [Nombre Entidad/Colectivo: (*)]

Si es ENTIDAD, recogida de datos de la entidad o colectivo ciudadano

30

0

= 0 (Opcion)
= 1 (5in respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A6 [Provincia: (*)]

Si es ENTIDAD, recogida de datos de la entidad o colectivo ciudadano

Opcion Cuenta Porcentaje
Opcién 29 100.00%
Sin respuesta 0 0.00%
ID Respuesta

86 Castilla-La Mancha

88 Toledo

104 TOLEDO

211 ALBACETE

225 CIUDAD REAL

257 Ciudad Real

264 Todas

267 ALBACETE

292 dsf

308 CIUDAD REAL

359 TOLEDO

360 Guadalajara

364 GUADALAJARA

370 Albacete

409 toledo

428 TOLEDO

433 CIUDAD REAL

444 ciudad real

446 Toledo

486 Albacete

488 CASTILLA LA MANCHA
508 Toledo

509 Toledo

510 Toledo

517 CIUDAD REAL

524 TOLEDO

525 Toledo

526 Toledo

529 MADRID
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Estadisticas rapidas

Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.

CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A6 [Provincia: (*)]

Si es ENTIDAD, recogida de datos de la entidad o colectivo ciudadano

30

10

0

= 0 (Opcion)
= 1 (5in respuesta)
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Estadisticas rapidas
Encuesta 538479 'Formulario de recogida de iniciativas de humanizacion de la asistencia sanitaria de Castilla-La Mancha.
CIUDADANIA, ENTIDADES SOCIALES Y COLECTIVOS CIUDADANOS'

Resumen para A7

Indique el Colectivo para el que trabaja:

Opcion Cuenta Porcentaje

Opcién 29 100.00%

Sin respuesta 0 0.00%

ID Respuesta

86 Personas con Trastorno del Espectro del Autismo y sus familias

88 Personas con Trastorno del Espectro del Autismo (TEA) y sus familias

104 PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA ORGANICA'Y SENSORIAL

211 VIVIENDA TUTELADA ( SALUD MENTAL) DISCAPACITADOS

225 Personas con trastornos por consumo de sustancias

257 Enfermedades raras endocrinas neurologicas y metabdlicas

264 Salud

267 PERSONAS AFECTADAS DE ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS Y SUS FAMILIARES

292 dsf

308 ASOCIACION

359 Personas con Enfermedades Neuromusculares y Enfermedades Raras.

360 Personas apoyadas judicialmente con problemas de Salud Mental

364 Sociosanitario

370 Afectados por patologias hereditarias de la Retina

409 enfermos de fibrimialgia

428 PERSONAS CON DISCAPCIDAD FISICA Y ORGANICA

433 PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y/O EN SITUACION DE DEPENDENCIA

444 personas con discapacidad y / o dependencia y riesgo de padecerla

446 Personas con enfermedades poco frecuentes y/o sin diagnostico

486 Fisioterapeutas

488 PARA ENFERMOS/AS DE ENCEFALOMILITIS MILGICA/SINDROME DE FATIGA
CRONICA Y SENSIBILIDAD QUIMICA MULTIPLE DE CASTILLA LA MANCHA

508 Personas con paralisis cerebral y/o pluridiscapacidades afines

509 Personas con paralisis cerebral y/o pluridiscapacidades afines

510 Personas con paralisis cerebral y/o pluridiscapacidades afines

517 SOCIOSANITARIO

524 Personas migrantes

525 Mujeres victimas de violencia de género en situacion de vulnerabilidad: situacion de

prostitucién, supervivientes de MGF, migrantes supervivientes de violencia en el ambito de la
pareja y otras violencias machistas.

526 Migrantes sin acceso a la salud en situacion de vulnerabilidad social y/o infravivienda.

529 INDUSTRIA FARMACEUTICA
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