
 

 

 

 

INFORME FINAL DEL PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA ELABORACIÓN DE LA 

CARTA DE SERVICIOS DEL SERVICIO DE ASESORAMIENTO Y NORMALIZACIÓN DE 

LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN. 

En cumplimiento de lo previsto en el artículo. 16.d), de la Ley 8/2019, de 13 de diciembre, 

de Participación de Castilla-La Mancha, relativo a la tramitación de los procedimientos de 

participación ciudadana, se elabora el presente INFORME: 

1 OBJETO DEL INFORME: 

De conformidad con lo preceptuado en la mencionada Ley, una vez finalizado el proceso 

participativo, previamente a la adopción de la decisión que ha sido objeto del mismo, se 

realiza este informe final en el que se recogen las conclusiones y opiniones finales 

adoptadas por los intervinientes. 

2 DESARROLLO DEL PROCESO PARTICIPATIVO: 

Este proceso se publicó en el Portal de Participación de Castilla-La Mancha, a través del 

siguiente instrumento participativo, teniendo como referencia las siguientes fechas: 

Formulario abierto de recogida de datos: 

a. Fecha inicial: 15/04/2025 

b. Fecha final: 09/05/2025 

3 RESULTADO DEL PROCESO PARTICIPATIVO: 

Durante la fase de participación se cumplimentaron 7 encuestas con 84 visitas. En el 

documento anexo, disponible en el siguiente enlace 

https://participacion.castillalamancha.es/participacion/proceso-participativo-para-la-

elaboracion-de-la-carta-de-servicios-del-servicio-de, se recogen las principales 

conclusiones del proceso. 

 

En Toledo, a la fecha de la firma digital 

 

LA SECRETARIA GENERAL DE HACIENDA, ADMINISTRACIONES PÚBLICAS Y 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

 

D
oc

um
en

to
 v

er
ifi

ca
bl

e 
en

 w
w

w
.jc

cm
.e

s 
m

ed
ia

nt
e

C
ód

ig
o 

S
eg

ur
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 (

C
S

V
):

 B
13

57
84

4E
4E

1C
56

5D
24

B
77

ht
tp

://
pa

gi
na

.jc
cm

.e
s/

ad
m

in
is

tr
ac

io
n_

el
ec

tr
on

ic
a/

vi
ad

/V
IA

D
.p

ht
m

l?
cs

v=
B

13
57

84
4E

4E
1C

56
5D

24
B

77

https://participacion.castillalamancha.es/participacion/proceso-participativo-para-la-elaboracion-de-la-carta-de-servicios-del-servicio-de
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